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Mensaje de

GRI [2-22]

Este ano hasidoun capitulo de avances, aprendizajes y retos. Me llena
de orgullo presentar esta nueva edicion del Informe de Sostenibilidad,
donde compartimos los logros que, gracias al trabajo conjunto, han
fortalecido nuestro compromiso social, ambiental v econdmico.
Gestionamos con responsabilidad, mejoramos la eficiencia v
generamos valor compartido a lo largo de la cadena.

Gracias al compromiso de los equipos de trabajo, aliados v
comunidades, avanzamos hacia una operacion mas solida, inclusiva y
resiliente, reafirmando el propoésito de aportar a la transformacion
sostenible del campo colombiane.

El compromiso se vive en el camipo, donde impulsarmos el desarrallo
agricola; en la industria, donde innovamos con responsabilidad; y en
las comunidades, donde construimos relaciones basadas en la
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confianza y el crecimiento conjunto, En 2024, reafirmamos que el
verdadero crecimiento no solo se mide en cifras, sino en cdmo
mejoramos vidas, fortalecemos el tejido social y contribuimos al
desarrollo de los territorios, haciendo de la cana de azdcar una
fuente de oportunidades, progreso vy sostenibilidad para todos,

Tambien enfrentamos desafios importantes. Las lluvias durante
el 2023 afectaron los cultivos, impactando la disponibilidad de
cana en el primer semestre del 2024. Sin embargo, respondimos
con resiliencia, manteniendo el rumbo vy fortaleciendo nuestra
capacidad de adaptacion y excelencia productiva,

Ademas, avanzamos con una visidn clara: la productividad vy la
sostenibilidad deben ir de la mano. Como parte de nuestra
apuesta por la economia circular, comercializamos mas de 23.000

Sostenibilidad econémica

Resultados en produccion

804.000 tcreladasde cana

& al ano

51.000 mMwhde energlia renovable

1.028 re

Récords en produccion mensual de
Cafia molida -
93340 toneladas = ) n a Ecuador

Azdcar
225.604 guintales

embradas de caha

Crecimientos mas destacados
del 2024 vs 2023

+12%

en ventas en Colombia (en volumen),
destacando Bogota, Antioguia, Costa
Caribe, Eje Cafetero y Valle del Cauca.

il

+32% en el portafolio de clientes



megavatios hora de energia renovable a partir del bagazo de cana,
suficiente para abastecer a 12800 hogares durante un afo. También
reducir en 15% la huella de carbono, adoptarmos tecnologias mas
invertimos en modernizacion, desde el campo hasta la fabrica.

Cada logro es el resultado del compromiso colectivo, del talento v
dedicacion de los trabajadores, el acompanamiento de los proveedores,
la confianza de nuestros clientes y la vision vy orientacion estratégica de
los accionistas. A todos, gracias por hacer posible que sigamos
avanzando con propdsito.

Continuaremos trabajando con determinacidn, impulsando un
modelo de desarrollo gue genere bienestar, oportunidades v
sostenibilidad para Colombia. El futuro que sofiamos o
construirernos juntos, paso a paso, con responsabilidad, orgullo v
vision de pais,

Sostenibilidad ambiental

En desarrollo a nuestras practicas en
pro del compromiso con el planeta,
registramos reducciones en:

de huella de carbong

1.5% de emis i{}r'\ri?*_'-'._ 0

duccion de

Economia circular
+'IBG 000
utilizadas para

jia

cantidad
logramos o H
limpias e " -
—
el campo en oportunidades y
Ia cada reto en una nueva

posibilidad de avanzar.
Apostamos por un pais
donde el desarrollo, la
sostenibilidad y el progreso
generan valor

—

—

Mario Andrés Restrepo Renjifo
Cerente General
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Sostenibilidad social
Generacion de empleo

+3%
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Inversiones para el desarralla
integral de los trabajadores

53."5 mlllones de pesos
1, servicios de salud

Inverslones sociales que
generan oportunidades para
las comunidades

‘|'$84° millones de pesos
invertidos a programas y proyec

15 ed ucativos,
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Estrategia

En
agroindustrial del suroccidente colombiano. Han

Ingenio Carmelita impulsamos el desarrollo
sido 7 décadas de constante evolucion y con una
vision clara: ser una empresa sostenible, innovadora
y comprometida con el crecimiento responsable del
sector azucarero, que, ademas, impulsa la economia
local y contribuye al bienestar social y ambiental.

Muestra gestion se basa en principios de
transparencia, excelencia, orientacion al cliente y
responsabilidad social, los cuales guian cada una de
las acciones que realizarmos. Nos especializamos en
la produccion y comercializacion de azucar y sus
derivados, generando valor a través de procesos
eficientes y sostenibles.

Como parte de la estrategia corporativa,
implementamos  procesos  innovadores  que
permiten una mayor eficiencia operativa y aportan a
la economia circular. Un ejemplo destacado de
nuestra vision de sostenibilidad es la utilizacion del
bagazo de cana, un residuo natural
durante |la produccion de azucar.

generado

Muestra planta de cogeneracion utiliza el bagazo de cafa
de azucar como combustible para generar vapor y
producir  energia renovable, abasteciendo las
operaciones y proporcionando energia limpia a hogares
diversificacion

colombianos, contribuyendo a Ia

energética del pais.

En linea con I|a estrategia de cultura
organizacional, nos enfocamos en el
desarrollo integral de los trabajadores.

Ofrecemos programas para su crecimiento
profesional y  bienestar social,
promoviendo un ambiente de trabajo
equilibrado y enfocado en el progreso
de las comunidades.

La apuesta del ingenio es seguir
fortaleciendo la competitividad vy trabajar
en conjunto con los aliados estrategicos,
contribuyendo a la transformacion

sostenible del |
consolidandonos como  motores

progreso sociceconomico en la region.
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Ingenic Carmelita estd ubicado
estratégicamente en el Valle del
Cauca, Colombia, una de las regiones :
mas productivas del pais en el sector
agroindustrial. MNuestra cercania al
puerto de Buenaventura facilita el
acceso a mercados internacionales,
optimizando la logistica ¥ ‘
garantizande  una  distribucién
eficiente. :

Esta ubicacién privilegiada nos |

permite operar con competitividad,

manteniendo un enfoque mansbte
~ entodanuestracadena de valor. " %

i <, Exportamos

. ¥ los. productos aﬁ

-Puerto RICG' F&epubll@ Dnmlmc%

Ademas de atender el mercado
colombiano, nuestra presencia

Cnrll:e. Antigua _"ﬁgfbu: i
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IR internacional desde el 2018 al 2024, ' Barbados, Curazao, Gr%nada L e

abarca mas de 25 paises en . Cristobal, Surinam. fﬁf_"??a__;,,f_#_r' Vo 4
- América, Europa, Asia y Africa, > e — T :i-".'“-ﬁ
F conscliddndonos como un actor i ———————— i Europa: Alemania, Espana, [talia, -
B relevante en el comercio global de i Lituania, Rusia.

productos derivados de la cafa de

aztcar. ; ' Africay Asia: China, Costa de Marfil,

lsrael Senegai

-
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La Cana: El corazon de nuestra cadena de valor

La cana de azucar es mas que una materia prima; es el corazon de nuestra operacion. Desde su
siembra hasta su transformacion, aplicamos innovacion y sostenibilidad para maximizar su potencial y
reducir el impacto ambiental

Aprovechamiento
de residuos

Vendemos subproductos y maximizamos
el aprovechamiento de residucs, ademas
participarnos en iniciativas sectoriales de

manegjo responsable de envases,

Clientes y consumidores

Evaluamos la satisfaccion del cliente y
atendemos sus requerimientos.
Brindamos garantias v seguimiento
postventa para fortalecer la confianza y
mantener la calidad de nuestros
productos.

Almacenamiento
y despacho
Gestionamos el almacenamiento de
manera responsable v optimizamos el
despacho. Para realizar esta labor, los
transportadores son seleccionados bajo
criterios de sostenibilidad,

2
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Ventas y relacionamiento

Adaptamos nuestros productos
para satisfacer las necesidades de
cada cliente y afianzar relaciones
solidas basadas en la confianza y
calidad.

=

Cada proceso en nuestra
cadena de valor esta
orientado a satisfacer las

expectativas del cliente final,
lo que se traduce en
productos de alta calidad v
ejecucion de practicas
sostenibles.

Escanea aqui

Para Cor

nuestro flujo

de

Aprovisionamiento de materia
prima, bienes y servicios

Priorizarmos practicas agricolas sostenibles
en conjunto con los proveedores de cafa y
la trazabilidad de la materia prima e
integramos proveedores de bienesy
servicios confiables.

O

Suministro de
cana de azucar

Cultivamos la cafia de azucar de manera
responsable, considerando la biodiversidad
y optimizando el uso de recursos naturales.
Muestra cosecha se desarrolla de forma
eficiente, minimizando el impacto
ambiental.

Proceso de produccion

Transformamaos la cafia en azlcar y sus
derivados (azlcar, miel, bagazo, cachaza)
mediante procesos estandarizados y
eficientes. Cumplimos can los
estandares de seguridad alimentaria
nacional e internacional.

Portafolio de productos

Ofrecemos azucar, miel, bagazo y

energia renovable, producidos 1005
con energia limpia (biomasa).

SOMOS CARMELITA .



Nuestro

En Ingenio Carmelita, estamos dedicados a la
siembra y procesamiento responsable vy
sostenible de la caria de azucar. Nos dedicamos
a la produccion de azucar, melaza, bagazo vy
energia renovable, todos derivados de cultives
que destacan la pureza y calidad que solo la
tierra colombiana puede ofrecer.

Nuestros productos estan disenados para
generar un valor agregado a los clientes y las
familias colombianas, impulsando el desarrollo
economico y social del pais.

EEEEREER]

Bagazo
Es un subproducto fibroso
generado tras la extraccion del
jugo de la cana de azucar en el
proceso de produccion y es
comercializado a sectores como
la agricultura v la industria
nacional. Asi mismo, lo utilizan
para fabricar papel.

Conoce
nuestro
portafolio
de productos

¥

Productos
que
generan

.+-... AZOcar
Muestro azucar se destaca por su pureza, sin gluten y con un
procesamiento mas natural en comparacion con los azucares refinados,
Cuenta con la certificacion NOM-CGMO v las normas de inocuidad en todas
las etapas de produccion, empague, almacenamiento y transporte.

Dentro de nuestro portafolio, ofrecemos productos de azdcar en diversas
». tipologias y presentaciones:

-t Azicar blanco

ﬁ _ Arucar blanco especial
Azlcar crudo

Azlcar turbinado

Azucar especial, segun especificacion del cliente
] Empaques disponibles:

5gr, 500 gr, 1 kg, 2.5 kg, 22.6 kg (501b), 25 kg,
S0kg, 1.000 kg (big bag)

m Mieles

Es un producto clave para diversas
industrias nacionales, como la de
alimentos balanceados para animales,
levaduras y  alcoholes. Por  elle,
garantizamos la mas alta calidad.

Miel Final f Melaza

Miel B

Miel Virgen

Mezclas de mieles segun especificacion
del cliente

Energia renovable = 100% Biomasa
*+ Ceneramos energia renovable a partir de biomasa, utilizando el bagazo, subproducto
natural del proceso de produccion de azdcar, como combustible para la produccion de
energia limpia. Este proceso favorece la sostenibilidad e impulsa la economia circular.
Muestra planta de cogeneracion nos permite producir energia para consumo internao, a
la vez que comercializamos los excedentes al Sistema Interconectado Nacional.




Aumentar la
rentabilidad del
negocio actual
(azucares y mieles) y
con valor agregado.

Aumentar la
rentabilidad de
nuevos productos y
servicios (diferentes a
la cana y al azucar).

Fortalecer la sostenibilidad
financiera del ingenio (flujo,
cartera, inventarios,
endeudamiento, capital de

trabajo).

Optimizar los costos
financieros, comerciales,
operativos y
administrativos.

Aumentar la participacion
en nuevos mercados
nacionales e internacionales.

Fortalecer relaciones
intrasectoriales,
intersectoriales e
interinstitucionales.

Reducir el impacto
ambiental y por el
transporte, fortaleciendo
relaciones con las
comunidades.

o Desarrollar y cuidar el

talento humano a traves

de una cultura de

innowvacion y orientacion

al resultado.
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Nuestras

Calidad e Inocuidad

@)

icontec

SC-CERG58624

@

icontec

Sello de
Calidad

NTC 607; 2020
Azicar Coudo

@)

icontec

Sello de
Calidad

. SOMOS CARMELITA

(@)

icontec

HACCP
NTC 5830

CP - CER1036168

@)

icontec

S5ello de
Calidad

NTC B11: 2020
Azicar Blanco

‘IQNET

CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

do ;:1 or

licacion a la c:

slombia y el mundo.

A continuacion, presentamos las certificaciones que avalan la gestién y que
garantizan que los productos cumplen con los mas altos estandares de la

industria.

Cuidado de
las personas

S

s

icontec

CP-CER-SNDO046 ST-CERB29018

Sostenibilidad y
medio ambiente

icontec

150 1400

SA-CERB29014

Seguridad en la
cadena de suministros

BUSINERS ALLIANCE FoR SECURE COMMERCE
CERTIFRICADC BASC
COLCLOGOTA0-1-4

Mercados
especiales

CERTIFIED

GLUTEN
FREE (=

NON
GMO

Project

VERIFIED

nongmopraject.org
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N uestro p roceso d e Entendimiento del sector

; ¥ nuestra organizacion
Zég/ - jn ;E . Analizamos las tendencias globales y locales
m f | > ' que afectan la operacién, identificando factores
F clave del sector agroindustrial.

|

: . Identificamos riorizamos
En Ingenio Carmelita, durante 2024 hsgm:;deimrés

llevamos a cabo un analisis de doble Determinarmos quiénes son nuestros <
materialidad, con el fin de identificar
los temas clave que influyen tanto en la

principales grupos de interés, tanto internos
como externos.

organizacion como en los grupos de h¥ 4
interes. Este ejercicio nos permite 3

Listar posibles temas materiales

Construimos un listado inicial de temas
estratégicos con base en el analisis del entorno
y las expectativas de los grupos de interés,

gestionar de manera estratégica los
aspectos ambientales, sociales v
economicos.

Nuestro proceso se desarrolld en varias Consulta a los grupos de
i i interés priorizados
etapas, asegura ndo la participacion Realizamos talleres y entrevistas para

comprender mejor sus percepciones y
necesidades.

activa de las areas internas y principales
aliados estratégicos. Las fases del
analisis fueron: \/

Construccion de la matriz de materialidad

- Consolidamos los resultados de las consultas y
" losreflejamos en una matriz que alinea
i nuestras prioridades estratégicas con los temas
de mayor relevancia para ellos.

Abordaje de los temas materiales I

Definimos planes de accidn para gestionar los
temas priorizados y generar valor compartido.
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Identificamos y clasificamos a nuestros grupos de interes segun su
influencia y el iImpacto que generamos en ellos:

e

Y
e
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Temas
Materiales

Se identificaron los posibles asuntos materiales que influyen en la

gestion estratégica corporativa v en el modelo de negocio de la

organizacion. Durante el proceso, se analizaron 25 temas relevantes
e identificamos 149 impactos asociados.

De estos, se seleccionaron 11 temas,
considerando su impacto en doble via, y se
clasificaron en tres categorias, segun su -
_ : _ ; Asi generamos valor
relevancia para nuestra estrategia, lo que

nos permite alinear las decisiones con los
tr'er‘l_w[_.ur

factores mas determinantes para el futuro prE\’,E”I____“:Indm'n__m

sostenible del Ingenio  _

Aumento de la valore
empresa.

Carmelita.

Innovacion y desarrollo.

Nuestro compromiso
social

gro D o WU suministro sostenible.

& e Gestién del conocimiento y
Cultura organizacional. £ tién del con ’C.”T“E”t“ -’
= viabilidad normativa.
an social
sarrollo territorial.

Cuidamos el
medio ambiente

Adaptacién al cambio climatico.

Ingenio

Cuidado y optimizacién del agua. CG rm e I lta

LO QUE NOS MUEVE



‘I PAZ BUSTICIA

E IMSTITUCIDNES
SOLIDES
y#

Gobierno corporativo,
transparencia y prevencion de
riesgos

16 PAZ, IUSTICIA
E INSTITUCIORES

SOLM0AS

Somos
Carmelita

TRABAID DECERTE
¥ CRECIMBENTO
HLORONICT

i

INDUSTRLA,
IRNDVACIGH E
INFRAESTRUCTURA

o

SAllm ‘l
¥ BIENESTAR

Aumento de valor
agregado

Innovacion
y desarrollo

Asi
generamos
valor

ACTIGH
POR EL CLIMK

Productividad

TRARAD) DECENTE

i Cadena de
suministro
(T sostenible

I
ﬁibsthn del

‘lE PAZ, JUSTIGIA
E INSTITUCIORES

Articulacion
del reporte de
sostenibilidad
del Ingenio
Carmelita




OBJE

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

",

Talento
Carmelita

Nuestro
~Cul compromiso
Organizacional

Inversion  §j

social y
desarrollo
territorial

Adaptacion
al cambio
climatico

.
(-

15 imﬁ.:sm 13

& O CO
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Cuidamos
el medio
ambiente

Cuidadoy
optimizacion del
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GCobierno corporat]
E ’ ! # -l':
GRI [3.3] [205-1] [205-2] [205-3] [2086-1]

En &l Ingenio Carmelita, tomamos decisiones basadas en la
transparencia, la ética y la responsabilidad. Por ello, en 2024
establecimos un marco de referencia para fortalecer la gestion
corporativa y alinear nuestras acciones con principios solidas
de buen gobierno.

A traveés de la implementacion de nuestro manual de
Cobierno Corporativo, establecimos lineamientos para una
administracion y control adecuado de la empresa, analizando
las practicas existentes, identificando oportunidades de
mejora y definiendo objetivos estrategicos para su
implementacion.

Este marco nos permite optimizar la toma de decisiones de
manera eficiente y responsable, tambien fortalece la
prevencion de riesgos y promueve la confianza entre nuestros
trabajadores, clientes, proveedores, comunidades Yy
accionistas, asegurando que cada paso que damos contribuya
al desarrollo sostenible y a la creacion de valor a largo plazo.

en el 2024, tuvimos 0 reportes

Testimonio del compromiso de cada trabajador del
Ingenio Carmelita con los principios de
transparencia, etica y responsabilidad.

VO, tra nspa rencia

Conoce
mas sobre
SAGRILAFT &3

Como parte de nuestro compromiso,
en 2024 llevamos a cabo jornadas de
formacion sobre el programa de
Transparencia y Etica Empresarial, la
politica de conflicto de interes y el
Manual SACGRILAFT.

Estas capacitaciones estuvieron
dirigidas a |los trabajadores, clientes y

proveedores, con el proposito de ¥

fortalecer una cultura de
gestion del riesgo.

_Ingenio
Carmelita

Hecho con el corazén
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ldentificacion de

319

evaluaciones de riesgos

de anticorrupcion
Muestro compromiso con la integridad
ze refleja en la constante vigilancia de

todos los procesos. Por ello, hemos -
Fortaleciendo la transparencia: Informacion,

implementado medidas para prevenir y comunicacién yjo capacitacion sobre

gestionar eficazmente los riesgos de las Politicas Anticorrupcion

corrupcion.

Monitoreamos mensualmente  las Trabajadores ; . %
operaciones clave para detectar 98% informados = )

cualquier indicio de irregularidad, 96%capacitados

especialmente en areas sensibles como / T
la vinculacion de proveedores, clientes y i [ Proveedores ] ! : 4 ol
trabajadores. '| OO{y \ :
e -i.-_... e | O
Ademds, mantenemos una estricta —

politica de debida diligencia en nuestras

[ Clientes
relaciones con terceros, lo que nos

95%

Organos de gobierno

100%

permite prevenir riesgos de Lavado.de..

ASI GENERAMOS VALOR



Estructura de
ey -

El maximo organo de gobierno en Ingenio
Carmelita es la Asamblea Ceneral. Ademas,
contamos con una junta directiva, revisoria
fiscal, comité de auditoria, gerencia general y
direcciones de area, quienes participan
activamente en la toma de decisiones
economicas, sociales y ambientales.

Su labor garantiza que nuestras acciones esten
alineadas con los objetivos estratégicos de la
organizacion, promoviendo la eficiencia, la
optimizacion de recursos y la sostenibilidad a
largo plazo.

MAXIMO ORGANGC

[ DE LA C-TPAFH.

E a




En Ingenio Carmelita, nuestro avance vy Actuamos con integridad,
asegurando transparencia en cada
decision. Fomentamos el trabajo en equipo para
alcanzar resultados y orientar a nuestros clientes.
empresarial, guiando la conducta individual y Nos comprometemos con el bienestar social, promoviendo
profesional de cada trabajador. el respeto y la solidaridad en nuestro entorno.
Ademas, buscamos mantener la excelencia a través de la
innovacion y la mejora continua.

reputacion se fundamentan en principios vy
valores organizacionales que fortalecen la ética

Guiados por nuestros principios de integridad vy
transparencia, Ingenio Carmelita se
compromete a fortalecer su cultura éticay a
garantizar la sostenibilidad de sus operaciones.



Garantizaremos que cada integrante de la
organizacion comprenda nuestras normas:
Esto formentara un entorno de trabajo ético y
transparente.

Implementaremos una revision y
actualizacion proactiva de las matrices de

® riesgo: Con el fin de identificar y evaluar
posibles amenazas, optimizaremos la gestion
de riesgos. Minimizando potenciales impactos
negativos y asegurando la continuidad de las
operaciones.

Metas

En 2025 nos
enfocaremos en
tres acciones clave:

Fortaleceremos nuestro Sistema SAGHILAFI"
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Miembros de la

Fuile, Puwreclive.
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Principales
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O Sra. Alice Janette Blum Garrido
O Sr. Luis Alfredo Mejia Blum

O Sr. César Alfonso Bueno Lloreda
O Sra. Sandra Patricia Ceron Uribe
Q© Sr. Eduardo Herrera Botta
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Suplentes

O Sr. Alejandro Sardi Blum

O Sra. Maricel Blum Garrido

O Sr. Carlos Hernan Salcedo Cabal
O Sra. Luz Angela Viveros Martinez
QO Sr. Marcelo Garrido Mejia




Compromiso con el

buew gobicrne

En Carmelita, la integridad y |a ética son la base de cada decision. Nos =
regimos por un modelc de gobierno corporative que impi.ilsa Ta,_.-"

confianza y el crecimiento sostenible, asegurando un “impac

positivo en I s trabajadores, aliados y la sociedad. A través de f:as

siguientes lineamientos:

Nuestro compromiso es claro:
generar valor economico, social y
ambiental de manera integra. A
través de un desarrollo competitivo,
potenciamos el éxito de nuestros
aliados y fortalecemos el camino
hacia un futuro mas justo vy
sostenible.




Panorama econdémico y del

En 2024, el mercado mundial del azlcar presentd un
superavit entre el balance oferta y demanda, lo que
contribuyd a una disminucion de los precios promedios
internacionales frente el ano 2023. Este comportamiento
fue impulsado principalmente por una cosecha récord en
Brasil, que compensd las caidas de produccion en India,
Pakistan y algunas regiones del sudeste asiatico.

La recuperacion de inventarios en los principales paises
exportadores y la menor presion de la demanda industrial
en Asia también ayudaron a moderar las tensiones en el
mercado. Ademas, las condiciones climaticas irregulares y
los cambios en las politicas de mezcla de biocombustibles
en paises como India y Tailandia introdujeron nuevos
factores de incertidumbre para los flujos comerciales
hacia el cierre del ano.

Producciéon mundial de azucar

Brasil: La produccion estimada alcanza 41 millones de
toneladas, respaldada por una cosecha robusta de 618
millones de toneladas de cana, impulsada por condiciones
climaticas favorables en el Centro-Sur. Esto representa un
aumento frente a los resultados del afo pasado,
reforzando la posicion del pais como lider mundial en
exportaciones (Conab, abril 2024).

India: La proyeccion de produccion se ajustd a la baja,
estimandose en 28 millones de toneladas, debido a
menores rendimientos en Maharashtra y afectaciones
fitosanitarias, como la podredumbre roja en Uttar
Pradesh (ISMA, marzo 2024). Esta cifra representa una
caida frente a los 31.5 millones de toneladas estimadas
en 2023,

Tailandia: Aunque el rendimiento por hectarea ha
mejorado respecto al ano anterior, las condiciones
climaticas aun limitan el potencial productivo. Se
mantiene la estimaciéon en torno a 11 millones de
toneladas, en linea con los niveles de 2023, pero con
riesgos a la baja.

Australia: Las |luvias de diciembre de 2023 retrasaron la
cosecha, reduciendo la proyeccion a 4 millones de
toneladas en 2024 frente a los 4.2 millones de
toneladas del ano pasado.

China: Comenzé con buen ritmo, especialmente en
Guangxi y Yunnan. La produccion se mantiene estable
en 1092 millones de toneladas, con una mejora de 1.2
millones de toneladas frente al ciclo anterior.




Pakistan: Se ajusto la produccion a la baja a 6.8 millones
de  toneladas, reflejando una reduccion de
aproximadamente 10% respecto a 2023, debido a
condiciones agroclimaticas desfavorables y  menor
superficie cultivada.

Union Europea + Reino Unido: La produccion estimada
cayo a 171 millones de toneladas, afectada por un bajo
contenido de sacarosa en la remolacha. Esto representa
una reduccion de 0,15 millones de toneladas frente a 2023
(Comision Europea, abril 2024).

México: A cierre de marzo de 2024, 40 de los 48 ingenios
estan operativos, con una produccion proyectada de 5.1
rmillones de toneladas, lo gque representa un incremento
de 0.4 millones de toneladas respecto al ciclo 2023/24.

Estados Unidos: El

departamento de agricultura

mantiene su proyeccion en 8.4 millones de toneladas,
estable frente al ano anterior, aungue con incertidumbre
por factores climaticos en Luisiana y Florida.

Sector azucarero colombiano

Durante el ano 2024, el sector azucarero colombiano
mostré senales de recuperacion productiva y avances en
sostenibilidad. La molienda de cafia alcanzd los 2213
millones de toneladas, registrando un incremento del 6%
frente a 2023 (20.88 millones de toneladas). Este
comportamiento refleja tanto la resiliencia del sector
frente a los desafios climaticos como los esfuerzos por
optimizar el uso de los recursos agricolas.

La produccion de azdcar en 2024 se ubicé en 1.99 millones
de toneladas, lo que representa un incremento del 2% (39
mil toneladas) frente al afno anterior. Por su parte, la
produccion total de azucar equivalente, que incluye
azucar, alcoholfetanol y otros subproductos destinados a
consumo humano o industrial, alcanzd 2.34 millones de
toneladas, con un crecimiento del 4% respecto a 2023.

En términos de comercio exterior, las exportaciones de
azucar alcanzaron las 574 mil toneladas, lo que significo
una reduccion del 42% frente a 2023 Este
comportamiento obedece, en parte, a una mayor atencion
al abastecimiento del mercado interno y a los
compromisos del sector con la seguridad alimentaria y el
desarrollo regional.

A continuacién, compartimos los principales
resultados de nuestra operacion en 2024 y las
estrategias que Iimpulsaran nuestro crecimiento
responsable en 2025.
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AU mento_de
la valoracion

de o einporests

En Ingenio Carmelita impulsamos el
desarrollc econdmico a traves de |a
innovacion, la excelencia operativa y &l

compromiso con los grupos de interes, ¥ en.
los Ultimos anos nos hemos consolidade

como un referente en la transformacion
sostenible del campo colombiano, con
productos que cruzan fronteras, llevando |a
calidad de los cultivos a mas de 25 paises.

Nuestra estrategia de gestion equilibra el
crecimiento econdmico con un compromiso
firme hacia la sostenibilidad, lo que asegura
tanto el desarrollo de nuestras operaciones
como un  impacto positive en &S
comunidades y el entorno en el que
operamaos.

' ASI GENERAMOS VALOR

Resultados clave de 2024

&
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Alcanzamos récords histaricos en produccion mensual de
azucar y cana molida.

Ventas por $328.879 millones de pesos.

Las ventas en Colombia crecieron un 12.75% en velumen,
destacandonos en regiones clave como Bogota,
Antioquia, Costa Caribe, Eje Cafetero y Valle del Cauca.

La unidad de negocio Energia + Bagazo generd ingresas
de $14.694 millones de pesos, contribuyendo al
fortalecimiento de la economia circular y la rentabilidad
sostenible del negocio.

Invertimos mas de $38.000 millones de pesos en
tecnologias para potencializar el desempenc operativo y
energético, sistermas de riego para un Uso mas eficiente
del agua y maquinaria avanzada para optimizar la

produccion.




o
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Distribucion del valor econémico

En Ingenio Carmelita, entendemos que la sostenibilidad econdmica no solo se refleja en los
resultados financieros, también en la forma en gue generamos y distribuimos valor entre
nuestros grupos de interés.

Valor econémico
directo generado

$328.879

millones de pesos

Impuestos, pagos al
Estado y obras por
impuestos

$9.000

millones de pesos

Compras a
proveedores de
materiales, insumos
¥ servicios

S $68.000

millones de pesos

e - i
A

Valor econémico
distribuido

316.000

millones de pesos

Valor invgr;idn
en beneficios
sociales

$3.800

millones de pesos

Compra de
materia prima

$91.000

millones de pe

Salarios y beneficios

a los trabajadores

$45.000

millones de pesos

Valor inversién y
donaciones en
comunidades y/o
proyectos sociales

$840

millones de pesos

Valor econémico
retenido

$11.922

millones de pesos




Durante el afo 2024,
disminucion del 15% en sus ingresos totales en comparacion
con el ano anterior (2023), como resultado de condiciones

adversas en los ambitos climatico, productivo y comercial.

la organizacion experimentd una

Las condiciones climaticas desfavorables registradas en los
ultirmos 2 anos afectaron la disponibilidad de |la cana de azucar
para la molienda durante el primer semestre de 2024. Esto se
tradujo en una reduccion del 6% en el volumen total molido
frente al ano 2023, lo que impacto directamente los niveles de
produccion de azucar, mieles y energia, limitando la oferta
disponible para la comercializacion.

En el mercado nacional, el precio del azdcar cayd un 15%, al
pasar de $2145 pesos/kg en enero de 2024 a $1.825 pesos/kg en
diciembre del mismo afio. A nivel internacional, el precio
también registré una disminucion del 13.7% (NY#11), con un
promedio de 20.76 centavos de dolar por libra en 2024 frente a
los 24,05 centavos de ddélar por libra del afio anterior.

Por otro lado, las importaciones de azucar alcanzaron un
maximo historico de 279 mil toneladas, lo que represento un
incremento del 38% respecto a 2023, Esta entrada masiva de
producto generd una sobreoferta en el mercado nacional,
ejerciendo una presion adicional sobre los precios locales.

A lo anterior se sumo una contraccion del 2% en el consumo
aparente nacional de azucar, que paso de 1.62 millones de
toneladas en 2023 a 1.58 miillones en 2024.

@ ASI GENERAMOS VALOR

EBITDA
90.785
IIIII millones de pesos

-25% vs 2023

= Margen EBITDA
= 27.60%
' 1

Adicionalmente, la operacion agroindustrial
enfrentdé un aumento en sus costos,
especialmente por el alza sostenida en los
precios del combustible en Colombia. Entre
enero y diciembre de 2024, el precio del diesel
registré un incremento acumulado del 28%,
impactando los costos logisticos y de
operacion agricola, incluyendo labores de -
corte y transporte de cana. Asimismo, L
observaron aumentos en los precios de
insumos agricolas y fabriles, al igual que los
repuestos para maquinaria, lo cual presion ‘
aun mas la estructura de costos de |a
organizacion. '



RESU |ta d OS En Ingenioc Carmelita, hemos logrado avances significativos gracias a la implementaciéon de
estrategias comerciales solidas, una gestion eficiente y un enfoque en la expansion del

d ESta Cd dOS mercado. A través de la diversificacion de productos, la ampliacion de la base de clientes y
el fortalecimiento de la presencia de marca, hemos alcanzado hitos importantes que

L
Comel’CIa 'es consolidan nuestra proyeccion de crecimiento continuo.

Los crecimientos mas destacados del 2024
comparados con el ano anterior

+58% +30%

|ﬂgEﬂID ngemc
Carmelita “”“E'

Hecho con el corazon




R
.

\h { 5
o
2244
i"’ﬁ-""
; A pesar de los desafios macroeconémicos del pais y la reduccion en el precio
E‘ﬂb del azucar, alcanzamos ingresos por $304 mil millones de pesos en 2024.
t.'j . | Este resultado fue impulsado por la diversificacion de clientes, el desarrollo
Y de productos de valor agregado y una mayor participacion en mercados
W; ] especiales. Como parte de nuestra gestion, logramos comercializar:
.? '..,!
e

=1

s 2024

quintales de azucar toneladas de bagazo

de energia renovable
a la red, suficientes para toneladas
abastecer a mas de 12.800 de mieles
hogares colombianos

La satisfaccion del ¢ I|r=r1t: se mantiene como un pilar fundamental

er nuestra reputacion en el sector, es por
ello que, r@allz_arru_-. encuestas anuales para medir el desempeno de

la gestidn comercial y logistica, lo que nos permite identificar
oportunidades de mejora constante y optimizar los procesos para
adaptarnos a las demandas del mercado.




Nuestras metas y proyectos en
valorizacién de la emp!

I

Continuar con la expansion e innovacion del negocio, fortaleciendo la posicion
en el mercado.

Garantizar un crecimiento rentable y sostenible, generando valor para todos
nuestros grupos de interes.

Integracion de tecnologias digitales a lo largo de la cadena productiva gue nos
permita incrementar nuestros niveles de productividad y eficiencia operativa.

Fortalecer las relaciones con clientes, trabajadores y proveedores, para

construir una base soélida para el crecimiento sostemble

= b= — 'n.lﬁd,.- -—o-,-h‘ N\.._! =
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Productividad

GRI [33] [203-2]

En el Ingenio Carmelita, la productividad
agricola es un pilar clave para garantizar la
rentabilidad vy optimizacion de recursos.
Durante 2024, enfrentamos retos significativos
en el primer semestre, debido a las condiciones
adversas del clima que afectaron el desarrollo
de los cultivos y la disponibilidad de la cana para
la cosecha, ocasionando una disminucion en la
produccion de azucar; sin embargo, logramos
una recuperacion destacada en la segunda
mitad del ano.

Esta experiencia nos impulsé a fortalecer
capacidades, adaptandonos a los cambios del
entorno y preparandonos para el futuro. La
incorporacion de tecnologias avanzadas se ha
convertido en un eje clave para alcanzar un
desarrollo mas eficiente y sostenible en el
sector, potenciando nuestra competitividad
mientras optimizamos el uso de recursos y
reducimos costos operativos.

33 ASI GENERAMOS VALOR

Productividad

En Carmelita, la gestion agricola es un proceso integral
que abarca desde |la planificacion estratéegica del cultivo
hasta la cosecha de la cana de azucar. Este enfoque
incluye actividades clave como |la seleccién de haciendas a
renovar, la preparacion adecuada de los suelos y la
eleccion de variedades de cafa con alto potencial
productivo.

Estas acciones nos permitieron en el 2024,
registrar un incremento del:

reflejando un fortalecimiento en la
productividad de los campos.

A este resultado se le suma, la implementacion de
tecnologias avanzadas para asegurar que nuestras
practicas agricolas sean productivas y sostenibles,
apoyando el compromiso del Ingenio Carmelita con la
mejora continua y la proteccion d mbiente: - .




Nuestros avances:
Eficiencia en el campo

Renovaciones

En 2024, implementamos el uso de drones para realizar
levantamientos topograficos de fincas, lo que ha permitido una
caracterizacion mas precisa del terreno y un ahorro significativo en
tiempos operativos. Ademas, se llevaron a cabo analisis de indice
de vegetacion, lo gue nos ha ayudado a evaluar el estado de los
cultivos, identificar posibles deficiencias v optimizar nuestra toma
de decisiones en campo.

En la operacion de adecuacion de tierras, integramos nuevas
tecnologias como traillas en la labor de nivelacidn y adoptamos el
sistema de piloto automatico en la preparacion para el
levantamiento de lineas de surco, lo gue permitid incrementar la

precision y eficiencia en la labor.

Traillas

Reduccion en el tiempo de
labor por hectarea.

Ahorro en combustible
(prueba inicial).

Piloto automatico

Mayor precision en la ubicacion de los surcos.
Eficiencia en la ejecucion de labores de
cosecha y levante.

Ahorro del 40% en los costos de combustible
para la labor de surcado.

Disminucion de errores de trayectoria de la
cosecha, disminuyendo compactacion del
suelo y pisoteo de cepa.

- _AS[GENERAMOS VALEOR. .



Como resultados de estas implementaciones, logramos
optimizar las operaciones, incrementar la productividad y, al
mismo tiempo, avanzar en nuestras metas de sostenibilidad y
eficiencia operativa.

+27% e

hectareas renovadas
1.028 ha

Manejo eficiente del agua

Con el objetive de optimizar el uso del recurso hidrico,
implementamos mejoras en el sistema de riego. Para ello,
realizamos una inversion de $2.235 millones de pesos, destinados a
la adquisicién de tuberias, motores e infraestructura especializada.

Gracias al monitoreo constante del consumo de agua en campo,
logramos un ahorro del 5% en comparacion con 2023,
manteniendo nuestro consumo por debajo de la meta del sector
agroindustrial de la cana, que es de 1.200 m?3. En 2024, alcanzamos
un consumo total de 1170 m?, reflejando nuestro compromiso con
la eficiencia y la sostenibilidad.

Inversion en Infraestructura y
Seguridad Comunitaria

Con wuna inversion superior a %$107
millones de pesocs, hemos fortalecido
nuestra operacion y contribuido a la
seguridad y el bienestar de |las
comunidades  cercanas. Entre las
acciones realizadas se destacan la mejora
de la infraestructura wvial y la
implementacion de medidas para la
prevencion de desastres naturales,
beneficiando directamente a mas de
1400 habitantes de l|la zona rural de
Riofrio.



Productividad

En 2024, transformamos la gestién de |la cosecha
en una palanca clave para la sostenibilidad
economica del negocio. A traves de una
planificacion técnica rigurosa, una ejecucion agil y
un monitoreo inteligente, lograrmos consolidar un
modelo operativo que combina productividad,
rentabilidad y responsabilidad con los recursos.

Disefiammos un plan de maduracion dinamico,
alineado con las necesidades de la fabrica y el ciclo
optimo de la cana, lo que nos permitio ejecutar
una cosecha flexible y eficiente. Utilizamos
equipos como ultralivianos y drones T40 y T50 de
ultima generacion para monitorear vy realizar de
manera precisa el proceso de maduracion de la
cana.

El seguimiento permanente de Iindicadores
estratégicos, desde el rendimiento de sacarosa
hasta la eficiencia de los equipos y el control de
costos reales versus presupuestados, nos permitio
tomar decisiones que fortalecen la sostenibilidad
financiera.

Esta vision de negocio, basada en datos vy
centrada en el uso eficiente de los recursos,
asegura que cada tonelada cosechada contribuya
a la rentabilidad del presente y a la resiliencia del
futuro.




Generacion de valor

2024 vs 2023
Cosecha mecanizada

66.75%

Cosecha manual

33.25% @

Récord ingreso
mensual de cana

93-340 tonela

Cosecha en verde (incluye verde manual)
Alcanzo

74.6%

equivalente a
599.703 toneladas de caiia al afio.

£ EOL e IO
+4.5% vs 2025

Reduccion de

2.939

..5 toneladas de CO2 en emisiones

Considerando que cada
tonelada de cana quemada
genera aproximadamente 4.9
kg de CO2.
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2024 vs 202374 71
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Cosechadoras

8.68 galones/hora | 4% :_
Tractores

2-51 galones/hora

Eficiencia operativa* &Ry sy L Nis” g el
g 1~ .« A '_' {4 s . o
Productividad cosechadoras* ;

8.2%

Horas efectivas / promedio dia

.

*Dato obtenido a traves de la herramienta @
: Solinftec, la cual nos permite monitorear los *
. indicadores de cosecha. Conoce mas detalles :

: en la seccién de innovacion.
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La eficiencia y oportunidad en el transporte de la cafia de azlcar son ll'l‘H’EI'SlﬂnES
esenciales para maximizar nuestras operaciones. Por esta razdn,

desde 2024, Ingenio Carmelita cuenta con una flota propia de millones
tractomulas, dedicada exclusivamente al transporte de materia +$.I 4 .300 de

prima. Esta medida nos permite garantizar la disponibilidad PesSOs
oportuna de la cana para el proceso de molienda, fortaleciendo la para la compra de nuevos equipos que
continuidad y eficiencia del ciclo productivo. optimizan labores en el proceso de cosecha.

Ademnas, esta nueva flota esta equipada con tecnologia Euro VI*, lo
gue nos permite reducir en mas del 80% las emisiones de oxidos de .
nitrégeno (NOx)* y disminuir la liberacion de particulas De estas 'I'IVEI'S!’O“ES
contaminantes. Este avance representa un hito clave dentro de

nuestra estrategia de sostenibilidad ambiental.

Esta inversion ratifica nuestro compromiso con el
medio ambiente, las comunidades y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS 3 v 13).

—

"PELIGRO
VEHICULO
. TRA LARGO
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Productividad en fabrica

La medicion de los niveles de prcduceson es m
herramlenta clave para evaluar la eﬂc n-::;__

como la molienda, la produccion de azu‘c:;ar ;mse_- e
bagazo y energia, garantizamos el cumpiimt%[,ﬂt "

los objetivos operativos y anticipamos poanbles
desviaciones que puedan afectar la continuidad o el
desempeno.

Esta gestion basada en datos nos E;:n::rf'r"m:.ﬂ-i
identificar oportunidades de mejora, optimizar
recursos y fortalecer la toma de decisiones,
maximizando asi la rentabilidad y la competitividad
de la operacion en nuestros mercados clave.

Ingenio
Carmelita

Hecho con @l corazan




Molienda
promedio
mensual

toneladas por dia

Reécord historico

Récord en

produccion
mensual

225.604

quintales

. ASI GENERAMOS VALOR

Lo que destacamos

Molienda
diaria

toneladas
segundo dato
mas alto
historico

Eficiencia
energética
2%

Redu

Molienda
mensual

toneladas

Récord historico

Cero
accidentes

365 dias

sin accidentes en

el departamento
de Generacion
Vapor ¥ Energia




Nuestra produccion 2024

Ingenio
Carmelita

Hecho con el corazdn

804 mil

toneladas

Produccién anual £\
91 mil ]

toneladas e .
Generacion de
energia renovable
L ]
51 mil

MWh

: CALL LS DL DL AL IRl Ll eyl

A traves de la implementacion de
estrategias de monitoreo en tiempo
real, la modernizacion de equipos vy la
optimizacion de balances térmicos,

~ hemos incrementado la disponibilidad

_de vapor para generacién de energia

- eléctrica. Esto nos ha permitido

~fortalecer el portafolio energético.

e ‘ ¢ -_...,ﬂefﬂrh ;.mn modo, avanzamos en la
Produccion de 'EIES ' A peracion de molienda continua y en
36 m” @ y “meta de mantener un entorno de

rabajo con cero accidentes.
toneladas \ £ -
+ 1 6 G/ﬂ VS 2023 > 5 _ x . PSRN R R
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A pesar de los desafios asociados a la menor disponibilidad y productividad de cana,
implementamos acciones que permitieron mantener |a estabilidad operativa, reducir costos vy
mejorar indicadores criticos de desempeno. Estos avances operativos fortalecen la rentabilidad
del negocio y consolidan una base mas resiliente y eficiente para el futuro.

Algunos resultados relevantes

en comparacion con 2023

L 4 \ /—  J
Tiempo perdido en fabrica
Produccion de o
azUcares especiales 2-6 AI
+10% Reduccién del 46%
Fabricacion de azlcares adaptada a Grac_:ias a la confiabilidad de |'C_’5
las necesidades de cada cliente. equipos, resultado de una estrategia
enfocada en incrementar el
mantenimiento preventivo y reducir

_/ CI mantenimiento correctivo.
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Hacia donde vamos

Muestra hoja de ruta esta marcada por metas claras: aumentar
la produccion a 953.000 toneladas de cana en 2025 y un millon
en 2026, reducir la materia extrana al 9,5% o menos, y acortar el
tiempo de permanencia de |la cana a un maximo de 16 horas.

A mediano plazo, aspiramos a mecanizar el 100% de |a cosecha
y reducir el tiempo de permanencia de la cana a solo 5 horas,
elevando asi la eficiencia y fortaleciendo la sostenibilidad de
nuestras operaciones. Esta transformacion responde a las
directrices ambientales nacionales y a nuestra vision de largo
plazo de alinear el crecimiento productivo con el bienestar
social vy la proteccion del entorno. En este marco, iniciaremos la
transicion hacia practicas agricolas sostenibles que equilibran
productividad con cuidado ambiental, incluyendo también un
proceso de reconversion laboral responsable.

Como parte de este proceso, avanzaremos en la transformacion
de la infraestructura agricola para optimizar el corte
mecanizado, ampliar la capacidad de transporte propio del 50%
al 100%, y estandarizar nuestra flota con_vagones de mayor
capacidad, alcanzando hasta 110 toneladas de cana por viaje:rA
esto se suma la Incorporacion de  tecnologias-de ultima=
generacion, gue nos permitiran ejercer un control integral
sobre la produccion, bajo principios de eficiencia, trazabilidad y

ostenibilidad. ) 3 -
Adicionalmente, para 2025, proyectamos alcanzar 116 toneladas
de cana por hectarea cosechadas{TCH) v mantenéf un usg
eficiente del agua, con un consumo inferior al_promediasdel
sector agroindustrial de la cana, fijado en 1.200.m# por hectarea
aplicados mediante sistemas de riegaitegrificado.

i B |




InNnovacion y

GRI [33] [203-1] [203-2]
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En 2024, invertimos

En Carmelita, la innovacion y el desarrollo son la
clave para fortalecer nuestra productividad + ®

agricola, diversificar las lineas de negocio vy

fortalecer la rentabilidad. Apostamos por \ millones de pesos _/

tecnologias, practicas y procesos que optimizan
la produccién y facilitan la llegada de productos

y servicios innovadores al mercado. en iniciativas que fortalecen la eficiencia
operativa y generan un impacto ambiental
.
' positivo:

Implementacion de tecnologias para
optimizar el consumo energético.

Desarrollo del sistema de riego para el
uso mas eficiente del recurso hidrico.

Adquisicion de maquinaria para

o aumentar la eficiencia y productividad
de las labores agricolas.
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Tecnologias clave implementadas en fabrica

Impulsamos nuestras operaciones con tecnologias que optimizan procesos criticos,
fortalecen la sostenibilidad y mejoran la rentabilidad. Estas soluciones se alinean con la

vision de mejora continua y eficiencia operativa.

Sistema de control inteligente

Uso de inteligencia artificial para el
monitoreo y control de procesos fabriles.
Mejora la eficiencia operativa y genera
beneficios econdmicos tangibles.

Modernizacion del molino 6

Sustitucion de sistema hidraulico por motor
electrico de 600 caballos de fuerza, variador de
velocidad y caja reductora que ajusta las
revoluciones por minuto segdn las
necesidades.

Mavor eficiencia energética, menor
mantenimiento, reduccion de riesgos v
contaminacian de aceites.

Motor de la desfibradora de cana

Duplicamos la potencia instalada a 2.000 caballos
de fuerza.

Aumento de la confiabilidad operativa en el
procesamiento de cana.

Datacane - Analitica avanzada

Integra datos en tiempo real para visualizar KPls de
productividad.

Mejora la torma de decisiones vy el control de
desempenio.

Plataforma desarrollada por Cenicana.

Red contra incendios

Caudal incrementado de 140 gal/min a 700
gal/min.

Ampliacion de cobertura a la bagacera e
instalacion de monitores auxiliares.

Nuevo tangque de agua de 130 m? refuerza la
seguridad industrial.

Mayor cobertura v eficiencia de nuestros
sisternas de seguridad, alineado con una gestion
responsable del riesgo.

Mantenimiento y renovacion
de infraestructura
$364 millones de pesos invertidos para

garantizar la conservacion de las
instalaciones.

AST GENERAMOS VALOR .



Innovacion tecnoldgica para la
sostenibilidad agricola

En 2024, Ingenio Carmelita incorporo tecnologias
que optimizan el uso de los recursos naturales,
reducen costos y elevan la productividad en
campo. Este enfoque combina innovacion,
eficiencia y precision, transformando nuestros
procesos agricolas con herramientas inteligentes
y de dltima generacion.

Entre las principales adquisiciones se destacan
un drone, traillas, motores y pluvibmetros
autormatizados, todos orientados a mejorar la
gestién del recurso hidrico, la planificacién
operativa v la toma de decisiones basada en |

datos.

Uno de los avances mas significativos fUE‘-l_EIiI
implementacion de un drone de alta tecnologia,
capaz de capturar imagenes multiespectrales y
generar mapas virtuales de alta precision, que
nos permite analizar estado vegetativo del
cultivo, agilizar levantamiento planimétricos en- . 1 \} . Digitalizadas
campo con modelos digitales, logrando plancs e  § a0 B durante el 2024
imagenes agreas en menor tiempo y con mayor N Ll
calidad.

optimizando la adecuacion y
preparacion del terreno con
un enfoque técnico, sostenible
y de alto impacto.

‘ ASI GENERAMOS VALOR
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Automatizacion en el proceso de nivelacion de tierras

Ingenio Carmelita adquiric traillas, las cuales estan disenadas para
cortar, recolectar y redistribuir el suelo de forma uniforme. Operan con
base en informacion capturada por antenas RTK de alta precision y es
procesada a traves de un software especializado, para que funcionen de
fmanera automatica o asistan al operador como una guia de alta

precision.

Riego: eficiencia hidrica y reducciéon de costos

Implementamos un sistema de riego que optimiza el uso de agua y
energia en los cultivos de cafa. La nueva infraestructura, compuesta por
tuberias y motores de alta eficiencia, garantiza niveles optimos de

hurmedad para un desarrollo saludable del cultive y mayores

rendimientos.
Durante las primeras pruebas en zonas estrategicas, logramos un caudal

de 37 litros por segundo utilizando un solo motor, lo que antes requeria el
funcionamiento de dos. Este avance refleja una mejora sustancial en
eficiencia energética y operativa, vy marca un paso firme hacia una
agricultura mas inteligente y sostenible.

Pluviometros digitales

Adoptamos el sisterna Gotas, que reemplaza los pluviémetros analogos
por digitales, permitiendo medir con precision las precipitaciones en
campo. Con 60 dispositivos instalados, ahora podemos acceder a datos
en tiempo real, recibir alertas meteoroldgicas vy tomar decisiones
oportunas en la operacion de levante, mejorando asi la eficiencia en la
prograrmacion de las labores agricolas.

Para conocer los resultados que hemos tenido hasta el
momento, lo invitamos a consultar el capitulo de
productividad agricola en campo.



Transformacion digital para una
gestion inteligente y sostenible

En 2024, avanzamos hacia la transformmacion digital,
impulsando la eficiencia operativa y la sostenibilidad
ambiental con la implementacion de Siagri Mobile y
Digiforms: dos herramientas tecnologicas clave que

evolucionaron la captura y gestion de informacion en

campo y cosecha.

¢Como lo hicimos?

Digitalizarmmos los registros operativos, eliminamos el

uso de papel y facilitamos la recoleccion de datos

directamente desde

dispositivos

méviles,

sin

necesidad de conexion WiFi. Hoy, informacion critica

como nomina, datos operativos de

mejoramiento contin

uo,

asj

como

cosecha
reportes

LV

de

seguridad e higiene en fabrica y bodega, se registra en

tiempo real vy se consolida en una base de datos

centralizada, mejorando significativamente |a toma de

decisiones estrategicas.

Resultados a través de Siagri Mobile
Medicidén: Proceso de campo

Indicador
Hojas por mes

KG de papel
KG de CO2

2023
3.833
17.25
56.93

2024
625
2.81
928

Esta modernizacién ha optimizade nuestros
procesos ¥ ha generado impactos positivos en
sostenibilidad.

Resultados por medio de Digiforms
Areas impactadas: Cosecha y mejoramiento continuo

» Eliminacion de 364 hojas impresas al mes, en
promedio (vs 2023).

» Evitamos la emision de 5.41 kg de CO-
mensuales a la atmadsfera.

Reduccion de
1.2 toneladas de CO;

gracias a la optimizacion en &l
_ uso de papel, como resultado
> 4 9. deladigitalizacién de procesos.




Solinftec: Inteligencia digital al servicio de |la

Esta herramienta permite monitorear en tiempo real iF
clave del proceso de cosecha, entre los cuales se incluyer
(horas con el motor encendido sin realizar una |abor prod
velocidad promedio de Ios eqmpas Ias horas de Cp Tect

disponibles para mantener una operacion éptimaly el porcenta]
de tiempo perdido por labores improductivas.

> Aumento del 5% en la eficiencia de la maguinas

cosechadoras. e - B e i
— b 4 bt i " ” :. l"-
> Mayor aprovechamiento de las horas efectivas momr -

encendido.
i il I

fhdim

B i L
o 1t 1+um :
Fo, '

> Mejora en el rendimiento en cosecha, manteniendo niveles
estables de eficiencia pese a los meses lluviosos.

&
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Sistema S-PAA: automatizacion para una
operacion mas eficiente

Durante noviembre y diciembre de 2024, implementamos e

apertura y cierre de valvulas de vapor..Esta innovaciér permiti
automatizar un proceso que antes era manual, logrando—gs

sistema en nuestra fabrica, con el objetivo de optimizar el ¢

respuesta instantanea, mayor precision operativa y una mejor:
significativa en la eficiencia del sistermna energético. Ademas, al
integrarse con fuentes clave de datos, fortalecié nuestra capacidad S R (ST SRte Sl 0. DR~ N
de analisis y gestion en planta, impulsando una operacion mas tecnolégica se convierte en un aliado
conectada y estrategica. estratégico para lograr una agroindustria

mas eficiente, conectada y responsable

con el entorno.
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Asimismo, ccantmuaremos‘ﬂ:an"el pi?__n
del uso del agua en riego, fortale;:
sostenibilidad y el manejo responsak

particulaﬂ"da es de cada éféé- 1

;f }n‘ _.‘I\.

Estas acciones nos perm;tlran conﬁollaar un m de operacion

. ASI GENERAMOS VALOR |
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GRI [3.3] [204-1] [308-1] [308-2]

Una cadena de suministro sostenible es clave para el crecimiento responsable del
negocio. Es por ello que, desde Ingenio Carmelita este ano, continuamos
trabajando en el fortalecimiento de las relaciones con proveedores, diferenciando
dos grupos estrategicos: los proveedores de servicios y suministros, esenciales para
el desarrollo de las operaciones industriales y administrativas, y los proveedores de
cana, fundamentales para garantizar la disponibilidad de |la materia prima.

Proveedores de
servicios y suministros Proveedores con alto

Resultados que fortalecen nuestra & b compromiso de calidad,
cadena de valor sostenibilidad y

responsabilidad colectiva.

aliados estratégicos

+7% vs 2023 o R o o .
Gestionar una cadena de suministro solida y alineada
con nuestros valores corporativos es esencial para

ar un crecimiento econémico sostenible. Por
relacion con proveedores de bienes ¥

_ ¢ a en una gestion responsable

millones de pesos en compras da en pri s de se ion objetiva, evaluacion

+11% vs 2023

ASI GENERAMOS VALOR IS2



Cada uno es evaluado pericdicamente ' Excelencia técnica y confiabilidad.
Actualmente con base en criterios que permiten

contamos con garantizar relaciones transparentes v v Salud y bienestar laboral.

907 coherentes con nuestros principios
corporativos. Entre los aspectos clave ¥ Compromiso ambiental.

aliados que guiaron nuestras evaluaciones
estratégicos este afio, se destacan: v Transparencia y control.

Fomentando alianzas
con actores que reflejan
la pluralidad del territorio
y facilitan practicas
comerciales equitativas.

Ademas,
SAbBLER AR RLEE - £9P Reforzando el compromiso
una red de con los principios de la
DI’C}VEECIOI'ES | Organizacion Internacional
mas diversa e del Trabajo (OIT).
incluyente

Al verificar condiciones de
contratacion justas y
respeto por los derechos
laborales.

Como parte de nuestro enfoque de innovacion sostenible, tambien impulsamos

entre nuestros proveedores |la adopcion de tecnologias mas eficientes gue
reduzcan su huella energética y optimicen los procesos operativos.

. ASI GENERAMOS VALOR



Reafirmamos el compromiso con el
desarrollo econémico del Valle del Cauca

En 2024, el 69% de nuestras compras se realizaron en
esta region, distribuidas en un 47% para materiales y un
22% para servicios, reafirmando nuestro propoésito de
generar valor compartido y apoyar la economia
vallecaucana. El restante de las compras se efectud en
otras zonas del pais, manteniendo un enfoque
estratégico que impulsa el crecimiento tanto regional
como nacional.

compras
realizadas en
el resto del
pais

69%

compras
realizadas en el
Valle

47%
en Materiales

22%
por Servicios

Ingenio Carmelita ha consolidado una red de
proveedores estratéegicos, reflejo de una politica
empresarial enfocada en relaciones sostenibles,
crecimiento conjunto y confianza a largo plazo.
De los 907, &7 proveedores mantienen una
relacion comercial de mas de 20 anos y 577 se
han incorporado en los ultimos cinco anos,
evidenciando tanto la estabilidad de los aliados
tradicionales como la capacidad de atraer nuevos
actores a la cadena de valor.

00
500
400

300

Proveedores

200

100

50

Masce 10-20afos 5-10afos Menos de
20 afos 5anos

La incorporacién de estos nuevos proveedores

también refleja la evolucidon del ingenio, su capacidad
de adaptacion a nuevas demandas del mercado v su

ASI GENERAMOS VALOR &&



Impulsamos el desarrollo local con
proveedores mas competitivos
e inclusivos

Conscientes del papel clave que juegan los
emprendedores y peguenos comerciantes en el
desarrollo econdémico de la regidn, creamos un
programa de proveedores inclusivo con enfoque
en formacion y desarrollo empresarial.

A traves de la iniciativa “Juntos Vamos Por Mas”,
implementada en alianza con la Camara de
Comercio de Tuluj, iniciamos la capacitacion con
21 proveedores locales que hacen parte de nuestra
red de abastecimiento. Mediante sesiones
especializadas en sostenibilidad social, ambiental,

CDiam
financiera, y en salud y seguridad en el trabajo, gl A b ik it p Lol

brindarmos herramientas concretas para

fortalecer sus negocios, elevar su competitividad vy
potenciar su impacto positivo en la comunidad.

Muestra operacion, concentrada en el municipio
de Riofrio, continla siendo un motor de desarrollo
territorial. Desde alli, promovemaos el
fortalecimiento de capacidades y la apertura de
nuevas oportunidades para proveedores locales,
consolidando una red mas resiliente, cercana vy
alineada con el propdsito de crecimiento
sostenible con sentido socioecondmico.

AST GENERAMOS VALOR




Proveedores de CafRa

En Ingenio Carmelita fortalecimos nuestra cadena de
suministro con acompanamiento constante a proveedores de
cafia, enfocado en productividad, sostenibilidad y gestion del
riesgo. Realizamos visitas técnicas, promovimos buenas
practicas agricolas y el uso de tecnologias en campo.

Ademas, con el respaldo tecnico del Centro de Investigacion de
la Cana de Azucar de Colombia, Cenicana, compartimos
conocimientos especializados sobre el manegjo integral del
cultivo vy llevamos a cabo encuentros orientados a:

Manejo de cultivos en condiciones de
humedad.

s Difusion de nuevas variedades adaptadas,
a traves del enfogque de mega ambientes.

Reconocimiento a los proveedores mas

productivos durante nuestro evento anual.

AST GENERAMOS VALOR @
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Desde una perspectiva de sostenibilidad, Resultados positivos
- promovimos el cumplimiento de la normativa
> ambiental y la preparacién ante riesgos Incremento en

=~ productividad

climaticos como un eje clave para el r
fortalecimiento de la red. Nuestros proveedores +300/ en el segundo semestre l"y
participaron en el programa de manejo de 2024 vs mismo .
preventivo contra incendios, y se emitieron periodo de 2023
recomendaciones para la actualizacién de +9 50/
concesiones de agua, alineadas con las e 0

A exigencias de la CVC. de aumento anual vs 2023

4 En aliapza con Asocafa, adoptamose@ria 0 e et TR 3

estrategia de semaforizacién ambiental, que / Crecimiento del area
clasifica a los proveedores segun su nivel de o de proveeduria

A
V/ﬁ riesgo (alto, medio o bajo) y exige |la formulacion 47 hectareas de ;

de planes de emergencia como requisito cafa de azucar

obligatorio. Estas acciones nos permiten +11% vs 2023

construir una cadena de valor mas resiliente, %f

eficiente y alineada con los principios de _ Areatutal consolidada
— R & . \,

sostenibilidad agricola y ambiental. P A “.mﬁ
: | 9.998 | A
: hectéareas " Vly
/ /l : R I S i 0l “ofed L .- é "'}! ‘
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Cestion del conocimiento

y viabilidad norimalivos

GRI [3.3] [207-1] [207-3]

En Ingenic Carmelita, gestionarmos de manera proactiva los
aspectos regulatorios y  normativos, conscientes  del
dinamismo del sector azucarero. Eldominiode las ﬂDrmati\,ﬂa—é )ﬁ
vigentes no solo nos asegura el cumplimiento regulatc:nno =

p5

tambien nos posiciona estrategicamente como un referente . 25

dentro del sector agroindustrial. Adernas, DEI'tECEDEiTﬂGS ;{fﬁ
activamente en dialogos sobre reformas futuras, o que nos

permite anticiparnos a los cambios v adaptarnos con agilidad f'x -
a desafios clave, como las fluctuaciones en |a demanda y la
disponibilidad de materia prima. ] i i
A su vez, impulsamos el desarrollo local y promoyvemos una
gestion de riesgos colaborativa, asegurando la re5|l|er1c1a Y
sostenibilidad de nuestra empresa ens un. entorno en
constante cambio.  El _cumplimiento  riguroso de las
normativas nos permite cumplir con las regulaciones, impulsa
nuestra eficiencia operativa y fomenta la innovacion, factores

clave para mantenernos competitivos en el merfado actuai

T TN TT



Nuestra estrategia empresarial

En 2024, llevamos a cabo la planeacion y ejecucion fiscal con un enfoque estratégico, alineandonos con nuestros objetivos
empresariales vy las disposiciones legales. Una vez aprobada, se implementa, se monitorea su efectividad vy se garantiza el
cumplimiento.

B UEN/ CTICAS

Priorizamos la transparencia

Realizamos un analisis y el trabajo conjunto con la Desde un enfoque
continug, hacemos un revisoria fiscal, facilitando las sostenible, incorporamos
rmonitoreo constante de auditorias y fortaleciendo la criterios ambientales en
las reformas fiscales y su confianza en nuestras nuestras decisiones
impacto, para estrategias. Ademas, _ fiscales, req uc_:lendo el ,
adaptarnos de manera optimizamos la gestion impacto ecolégico a traves
agily eficiente a los mediante herramientas del uso de bonos de
cambios normativos. tecnologicas, mejorando la carbonoy la disminucion

precision y el analisis de del consumo de papel

datos.

El enfoque modermo en la gestion fiscal de Ingenio los accionistas.

Carmelita ha permitido optimizar la responsabilidad

tributaria, aprovechar oportunidades fiscales vy En términos de gestion de riesgos fiscales, la
garantizar el cumplimiento normativo, lo que impulsa la implermentacion de una estrategia eficiente ha facilitado la
sostenibilidad vy el crecimiento de la empresa. Tambien reduccion de contingencias durante las auditorias tributarias,
reafirma nuestro compromiso con el desarrollo social v contribuyendo as ad financiera. Ademas, la

sostenibles vy

equilibrioc entre los intere

. ASI GENERAMOS VALOR




Trabajar en alianza con el gobierno es esencial, dado que su

rol en la construccion de un futuro inclusivo y sostenible es
tal. Por ello, dentro de la organizacion, se promueve la

confianza entre las partes, la transparencia en las relaciones,

la integridad y los marcos éticos necesarios para fortalecer la

articulacion publico-privada, clave para el cumplimiento de

los ODS.

Esta sinergia entre el sector privado y publico es fundamental
para impulsar el crecimiento econdmico, la equidad social y
la sostenibilidad ambiental. Como resultado de ello, durante
el 2024 y a través del mecanismo de cbras por impuestos, se
destind $2.770 millones de pesos, para dos proyectos que
beneficiaran a mas de 2200 estudiantes de Riofrio. (Para

conocer los detalles, los invitamos consultar el capitulo de

‘Inversion Social y Desarrollo Territorial’).

Obras
por impuestos

552770

millones de pesos

Proyecto de
dotacion en Instituciones

Educativas de Riofrio

..!}'q\._

OBJETIVGS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

'!;.L‘E‘?\
T\;;Q,,a-‘"

Jalelalle

/_. Carmelita

Hiec v con @l Corazdn
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Hitos en gestion fiscal y normativa

Adaptacion a la Reforma
Tributaria

(Ley 2277 de 2022)

Para garantizar el cumplimiento de los nuevos
lineamientos, implementamos:

Tecnologias y procesos como la facturacion
electrénica y la automatizacion de reportes fiscales.

Capacitaciones estratégicas para nuestro equipo,
asegurando un conocimiento actualizado de las

Cumplimiento de la Ley de
Proteccion de Datos Personales
(Ley 1581 de 2012y Decreto 1377 de 2013)
Garantizamos la seguridad y privacidad de la

informacion de nuestros clientes, proveedores,
accionistas y empleados mediante:

© Politicas y protocolos para la gestion de datos

personales.

0 Sisternas de seguridad mejorados, asegurando
el resguardo de la informacion sensilkle.

nuevas disposiciones legales.
| 0 Capacitaciones internas, fortaleciendo la cultura
o Actualizagion, de sistemas de igpformacion, de proteccion de datos en la organizacion.

mejorando la eficiencia en la gestion tributaria.

Acciones

%@;: N ‘ : @EI}

Dialogo Constructivo: Seguridad juridica:
Mantenemos una comunicacion Operaciones fiscales

Innovacion en gestion fiscal:
Fortalecimos nuestro portal

MNuestro compromiso:;
Fortalecemos la relacion con
las autoric
sigelgple siste espaldadas. nejorando la transparenc
tributario mas justoy interpretacion normativa y una transacciones, estados de cuenta

eficiente. gestion eficiente. formas de p rcertificaciones

tributarias.

AST GENERAMOS VALOR




Gestion Fiscal
transparente y
eficiente

Mantenemos un dialogo ablerto vy proactivo con las
autoridades fiscales, asegurando el cumplimiento
normativo en cada una de nuestras operaciones.
Atendimos todas las visitas de inspeccion y vigilancia
de los entes de control, reafirmando nuestro
compromisc con una gestion fiscal sdlida vy

responsable.

Los resultados de estas inspecciones fueron
altamente positivos, lo que ratifica nuestra solidez en
materia fiscal. En reconocimiento a nuestro
compromisc con la transparencia y el cumplimiento
tributario, la DIAN nos otorgd nuevamente la
distincion de Gran Contribuyente.

Beneficios de nuestra
gestion fiscal responsable

15 an E ] B
Mitigamos riesgos legales y reputacionales, asegurando el

| cumplimiento de la normativa vigente.

= 7 : : ™
Aprovechamos oportunidades fiscales para impulsar
iwuersfanes en proyectos sostenibles.

=
Contribuimos al desarrollo de| pais mediante estrategias
th iscales responsables. K|

AST GENERAMOS VALOR
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Talento cavimelila

GRI [3.3] [403-1] [403-2] [403-3] [403-4] [403-5] [403-6] [403-7]
[403-8] [403-9] [403-10] [404-1] [404-2] [404-3]

En Carmelita priorizamos el desarrollo integral de los trabajadores, Nuestra gente

creando un entorno laboral basado en el bienestar, la inclusion, el

crecimientoy la seguridad. e < \

La inversion en su desarrollo eleva su calidad de vida y la de sus familias,

también impulsa el progreso de las comunidades en las que la empleos directos e indirectos
empresa tiene presencia. A traves del fomento del talento, la Trabajadores directos 690
capacitacion continua y la generacion de oportunidades de 10% Mujeres

crecimiento, Ingenio Carmelita refuerza su compromiso con el 90% Hombres

progreso economico y social tanto a nivel interno como externo.

vs 2023

trabajan en Carmelita
Incluye aprendices Sena )

COMPROMISO SOCIAL @




Asi gestionamos el talento en Carmelita

+49.800

horas de formacion

En el ingenio, entendemos que el desarrollo del talento hurmano +-“% VS 2023

es fundamental para alcanzar los objetivos y construir un futuro Estratégico: 14.828 horas
sostenible. Por ello, en el 2024 implementamos programas de Legales: 15601 horas
formacion enfocados en fomentar el reconocimiento, la Téchico: 19.444 haras
integracién y la motivacion de nuestros trabajadores,

impulsando tanto sus competencias técnicas como sus Inversion

habilidades interpersonales. +$1 900
&

millones de pesos
__+90% Vs 2023

CI )

------
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En el ingenio, diserfiamos diversas estrategias y programas orientados al
bienestar de los trabajadores, priorizamos su desarrollo integral,
impulsando tanto sus competencias técnicas como sus habilidades
interpersonales. Este enfoque nos permitio, el afno pasado, formar
equipos de alto desemperio, enfocados en alcanzar los objetivos de la
empresa, ¥y en cultivar un ambiente laboral que promueva el
crecimiento profesional v la colaboracion,

Evaluaciones
de desempeiio Promociones

615 59

trabajadores

trabajadores

Entre cana y suenos:
Una historia que inspira

FEETENSRD
“Hacer parte del ingenio es la satisfaccion mas
grande de mi vida. Es un motivo de orgullo, porque
lo llena a uno de felicidad a donde vaya.”

Cristian Alberto Alegrias

Administrador de finca

Conoce aqui @"-;ﬁ-i@

su historia Lo
ﬂ'g;r:‘iéhtﬂ
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Para fortalecer el equipo y brindarles oportunidades
que impulsan su desarrollo. En 2024, destinamos mas
de $48800 millones de pesos al bienestar social,
reafirmando el compromisoc con la empleabilidad
donde operamos. A traves de la cultura Vamos,
creamos espacios de reconocimiento y entregamos

herramientas que potencian el crecimiento de los
trabajadores y sus familias.

Mos motiva trabajar con el corazon, transformando
oportunidades en logros y generando un impacto
positivo que trasciende.

-

.t fi;‘. i - b s i e _:"'-'...:-*j,.:...

Dimension social - Inversiones

Centro Empresarial de Salud

'l"$1.1°o millones de pesos

4.745 Consultas realizadas

|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||

Eventos de reconocimiento

'|'$349 millones de pesos

invertido en eventos de reconocimiento para trabajadores

® 67 exaltados por su permanencia desde los 5 hasta los 45 afios en
la organizacion.

® 35 por su alto desermnipeno.

® Familiasimpactadas a través de distintos programas y espacios
de aprendizaje v recreacion, entre ellos:

Familias con bienestar

Personas vivieron la experiencia de conocer de cerca la operacion
productiva, recorriendo desde el campo, donde cultivamos nuestra
eaﬁa cle azucar, hasta la fabrica, lugar donde la transformarmos en
azdcar, miel, bagazo v energia limpia y renovable.

R N N RN NN ]

$1 millones de pesos
para 133 trabajadores, hijos y esposas.
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Asi cuidamos a nuestra gente

En Carmelita, la igualdad, la inclusion y el respeto son pilares
fundamentales. Por ello, contamos con el Comité de No
Discriminacion, Inclusion y Diversidad, un espacio que nos
permite  promover una cultura de pluralidad vy
reconocimiento de las diferencias.

Trabajamos en la implementacion de modelos de conducta
que garantizan la equidad y el respeto en todos los espacios,
asegurando asi ambientes laborales libres de
discriminacion. En este camino, estamos atentos a
identificar y atender situaciones que puedan afectar estos
principios.

El compromiso con la inclusion y la no discriminacion esap
principio clave de la cultura organizacional. Promoverng
entorno laboral basado en la igualdad, donde la diversi
es respetada. Nos aseguramos de que todos disfruten @
ambiente en el que se valoren las diferentes formas devidas { . | Conoce
vy se implementen modelos de conducta que refuercen. la - Y la Politica de No

equidad en el lugar de trabajo. _ > ' - Discriminacion,

Inclusion
R y Diversidad
A /

CP-CER-SNDOD46
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- Promovemos un entorno
.~ de trabajo seguro y protegido

A traves del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), implementamos soluciones
proactivas gue permiten prevenir riesgos, mitigar
impactos y garantizar- la continuidad operativa,
cuidando tanto la integridad de nuestra gente comoe la
infraestructura productiva.
Nuestra cultura de seguridad se basa en la
participacion activa de los trabajadores =n la
identificacion, evaluacion y control de riesqos,
formentando entornos laborales mas seguros v
resilientes. :

.'.Il"""I'Il".'l.I"...-ll-"-"-".'l e

ZAMOSs UNna inversion sup

S500

millones de pesos

reafirmando nuestro compromisc con el
bienestar integral y con una operacion sin
interrupcicnes.

III.,.
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Ademas, a traves de nuestro sisterna de gestion integrado, garantizamos el cumplimiento normativo en calidad, seguridad, salud en el
trabajoy medio ambiente, alineando nuestras practicas con los mas altos estandares de sostenibilidad. Este enfoque integral contribuye al
desarrollo de un entorno laboral gue prioriza la seguridad, la prevencion de riesgos, la capacitaciéon continua en seguridad vy la promocion
de la salud, con el objetivo de mantener un espacio de trabajo libre de accidentes v con un impacto positivo en nuestras comunidades .

Acciones con resultados

Cumplimiento SST Accidentes Condiciones
97.5% Laborales Inseguras
Segun (resolucion 0312) v una 100% 88%
cobertura del 100% de |os visitantes, De los 46 accidentes 78 reportadas
contratistas, subcontratistas y reportados, todos fueron 69 cerraclas
proveedores. investigados y cerrados 9 endesarrolio

COPASST

100%

12 Reuniones ejecutadas
35 Compromisos generados
35 Compromisos cerrados

Reinduccion
Anual

Comité -
Convivencia Laboral Plan Capacitacic

100% 88%

4 Reuniones ordinarias 18 Programadas
19 Reuniones extraordinarias 11 Ejecutadas
5 Casos radicados

7 d ]
4 Casos cerrados Rl



Frecuencia* en accidentes de
trabajo por cada 100 trabajadores

-34% vs 2023

6.5

Severidad* en accidentes

-12% vs 2023

Dias perdidos

Frecuencia: NUmero total de accidentes de trabajo durante el ano por
cada 100 trabajadores.

Severidad: Numero total de dias perdidos de trabajo en el afo por
cada 100 trabajadores.

. COMPROMISO



Cultura

GRI [3.3] [404-1] [404-2] [404-3]

En Ingenio Carmelita, consolidar nuestra identidad cultural
va mas alla de promowver valores y principios; es un proceso
de transformacian continua. Mos adaptamos
proactivamente a los cambios del entorno nacional y local,
garantizando que nuestra organizacién siga siendo

relevante y competitiva.

Creemos en la integracion efectiva de todos los procesos y en
una vision compartida de liderazgo, pilares fundamentales
de nuestra estrategia. Este enfogue nos permite responder a
las demandas actuales y aprovechar las oportunidades en la
gestion del talento, impulsando la innovacion y la
transformacién cultural como ejes clave para el crecimiento
sostenible y la resiliencia de nuestra empresa.

En 2024, implementamos diversas iniciativas para

fortalecer nuestra cultura organizacional
estructuradas en tres fases clave

-

Medicion
Alineacion

Declaracion de la cultura requerida

Como parte de este proceso, realizamos una evaluacion integral
sobre la percepcidn del clima v la cultura organizacional, en la que
participd mas del 97% de nuestros trabajadores. A partir de estos
resultados, identificamos hallazgos cualitativos y caracteristicas
esenciales de nuestra cultura, lo que nos permitié establecer focos
de trabajo estratégicos para su alineacién con la cultura que
aspiramos consolidar.

Para ello, conformamos un equipo multidisciplinario con
representantes de diferentes dreas y niveles de la organizacién,
guienes lideraron la construccion de nuestra declaracién de la
Cultura Carmelita VAMOS, la cual define lo que valoramos,

lo gque somos ¥ lo que estamos construyendo __'_
enmarcado en 5 pilares. |‘ng?:£




ambiente y la "1 confianza basadas
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S Somos
. Cultura

Ingenio

Carmelita

Hecho con el corazon
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Hitos que fortalecieron nuestra

la —— E TR R _
cultura organizacic

I

® Formamos un equipo multidisciplinario
encargado de disefar y definir nuestra

® Consolidamos el comité de cultura, con el
fin de asegurar la alineacion a todos los

® Plan de formacién para los gestores,
potenciando sus habilidades para liderar

Sensibilizacion

v formacion

34 sesiones con los
trabajadores, abordando
conceptos clave, etapasy la
medicion de la cultura.

Evaluacion
y diagnostico

98% de nuestros
trabajadores evaluaron
la cultura.

Construccion
y alineacion

cultural

cultura organizacional.

niveles,

el cambio cultural.

iniciativas para imj

transformacion cultural.

Feria Somos Cultura Carmelita:
Lanzamiento

| 2"70 personas ’

entre trabajadores y aliados estratégicos, vivieron una
experiencia inmersiva en nuestra cultura Vamos. Durante
este evento, descubrieron que Vamos por Mas representa
nuestra esencia, nuestros valores y el futuro que estamos
construyendo juntos.



Asi evaluamos muweslros [pYocesos

actividades de cultura
| Socializacion de la declaracion
de cultura;
AN 373 personas
Participacion en actividades
de cultura;
690 personas

, + [Participacion en

{'+3849% vs 2023 |

cultura organizacional y

ion con la estrategia
05 def I'ildo metas concretas a

. Somos Cultura

enio - ﬂ. ]
éég rmellta o e _" F"“. o

' -.’ &w&e trabajo para profundizar los pilares culturales.
u_éla dﬁéﬁes alm@s&la’ﬁﬁn nuestra estrategia.
5 de Hﬁieres




INnversion social
dovial,

y desarrollo Terri

GRI [3.3] [413-1] [413-2]

Durante 2024, continuamos avanzando en nuestro
compromiso de fortalecer el bienestar colectivo,
poniendo la participacion activa vy el empoderarniento
de las comunidades en el centro de nuestras acciones,
Buscamos promover un desarrollo econémico y social
inclusivo, asegurando gue las personas de nuestra
Zzona de influencia tengan las herramientas vy
oportunidades necesarias para construir un futurc
mas justo y eguitativo.

A través de la Fundacion Carmelita y nuestras alianzas
estratégicas, trabajamos para impulsar el desarrollo
local de manera sostenible. Nuestras iniciativas no solo
mejoran la educacion y promueven la inclusién social,
también fomentan practicas responsables con el
medic ambiente. Estas acciones han tenido un
impacto positivo en 4 municipios ¥ 7 comunidades
rurales priorizadas.

Con una inversion superior a los $690 millones de
pesos, ¥ en colaboracién con lideres vy comunidades
locales, implementamos programas educativos,
deportivos v sociales gue mejoraron la vida de mas de
4000 personas. Estas iniciativas elevaron sus
condiciones de vida y fortalecieron los Ilazos
comunitarios y nos aseguraron gue los beneficios
perduren en el tiempo. Este esfuerzo ha consolidado la
confianza y credibilidad que tenemos como agentes
de cambio en el desarrollo de nuestras comunidades.

La cana de

azucar, péira
nosotros es
lacultura
quenos’

mueve; por

eso), de F)
mano del
Ingemb}"
Carmellta




Municipios y corregimientos Con una inversién
Impactados

millones
$690%::

impulsamos programas educ:
deportivos y sociales, junto a
comunidades de nuestra zona de
influencia.

Vereda Los Estrechos

Vereda El Jagual

Vereda La Sultana

Corregimiento Fenicia

Corregimiento de Portugal de Piedras

Algunas acciones destacadas

Yotoco
Corregimiento San Antonio de Piedras
Vereda Leticia

* 4$150 millones de en infraestructura so
* £420 millones de pes
para estudiant

s +815 millones de peso:

A través del programa Buen Vecino,
garantizamos la seguridad y bienestar de
nuestras comunidades.

en infraestructura para la p

s Capacitacion a lideres comunitarios en San.

Transformamos
la vida de mas de
. Bugalagrande
San Pedro-----:  Corregimiento
Corregimiento de San José El Guayabo

Contamos con lineas de atencién que nos & 4
- Inversion

permite dar seguimiento a las

inquietudes y necesidades de las millones |, ertidos al desarrollo -
comunidades cercanas, fortaleciendo la : de pesos de las vias azucareras.
relacion con el entorno. .
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Impacto positivo en

Evaluamos nuestras acciones a través de indicadores, para
validar la gestion y asegurar un impacto transformador vy
cercano. Los resultados se ven reflejados en la respuesta
favorable de la comunidad, con su participacion y la ausencia
de casos reportados.

Asimismo, el apoyo a proyectos sociales y ambientales ha
generado beneficios tangibles, promoviendo el desarrollo en

nuestra zona de operacién.

Ademas, el trabajo colectivo con las autoridades locales

fortalece la confianza con este grupo de interes, asegurando la
continuidad de nuestro compromiso con el territorio v su
sostenibilidad.

T

Creamos valor social

Promovemos el acceso a educacion primaria, bachillerato
y formacion tecnica, impactando a mas de 330
estudiantes en 2024, distribuidas de la siguiente manera:

Escuela Carmelita

Institucion Educativa
Alfredo Garrido Tovar

Extension académica para técnicos
profesionales en procesos agroindustriales

Jovenes titulados

Alianza con el Instituto de Educacion
Técnica Profesional de Roldanillo, Valle,
Intep.

16% Crecimiento en el nimero de matricu!a&)

COMPROMISO SOCIAL .



Apadrina con
el corazén

Nos preocupamos por el bienestar de |la
comunidad, por eso, implementamos
una iniciativa de donaciones
econémicas entre trabajadores e
ingenio, para dotar a los estudiantes de
la Escuela Carmelita de uniformes vy
zapatillas escolares.

$17 millones de pesos
Donacion 2024

. COMPROMISO SOCIAL

El resultado ponderado del ICFES
2024 en la Institucion Educativa
Alfredo Garrido Tovar aumento

en comparacion con 2019

Alcanzamos nueva clasificacion ICFES
Categoria C (Medio) -2023
Categoria B (Alto) - 2024



Destinados a proyectos sociales a través del

A través de alianzas con la Fundacién Corazon de Canfa
mecanismo obras por impuestos.

y la Alcaldia de Riofrio, impactamos positivamente con
dos proyectos.

Hecho con el corazan

COMPROMISO SOCIAL '



Enfoque ambiental

A través de la Institucidn Educativa Alfredo Garrido Tovar
(Sede Central y Sede Carmelita), promovemos la
conciencia ambiental y la adopcién de practicas
sostenibles entre estudiantes, docentes vy personal
administrativo, integrandoc el cuidado del medio
ambiente en todas las dreas del conocimiento. Para ellg,
desarrollamos diversas estrategias, como;
Implementacion de estaciones de reciclaje en aulas ¥
espacios comunes, educacién sobre el ahorro de agua v
energia, talleres, actividades de limpieza y reforestacién.

Ademas, en alianza con la Fundacidn Rios Riofrio y Piedras
v la Fundacion Carmelita, llevamos a cabo la siembra de
mas de 5.000 arboles de especies nativas en la cuenca
hidrografica del rio Riofrio, fortaleciendo la estrategia de
reforestacién nacional.

Dinamizacion econémica y social del territorio

paldamos 151 emprendimientos participantes en las ferias de
FEompromiso Rural' que lideré Asocana en los municipios de
‘Riofrio y Bugalagrande, asi como en el mercado campesino
lorganizado en las instalaciones del Ingenio Carmelita. Estos
espacios contribuyeron a la visibilizacién y comercializacion de
productos locales, fortaleciendo las bases para el desarrollo
sostenible en la region.

+$48 millones de pesos

en ventas

Hgualmente, se promovié la creacion de
plec decente, alineandonos con los
jetivos de Desarrollo Sostenible, en los que
se promueve el trabajo digno vy el crecimiento
‘economico inclusivo. Este pro también ha
tenido un impacto directo en la
igeneracion de oportunidades para
que los emprendedores y sus
comunidades mejoren SuUs
‘condiciones de vida y accedan a
‘nuevas fuentes de ingresos.
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En Carmelita, la biomasa del bagazo de cara e

nuestra principal fuente c nergia renovable. A tra

ion de vapor,

astece de forma
autosuficiente las operaciones internas, tambien nos
la

permite entregar excedentes de energia limpia

a
red nacional, ampliando asi la disponibilidad de

energia limpia para los colombianos,

Este modelo energético sostenible reduce
nuestra huella de carbono y

contribuir con el desarrollo ambiental de

Ve Generacion de energia renovable
@&) 51.128 (i

Cemerddos a partir del bagazo,
reemplazanda el uso de carbény otras
fuentes fosiles, lo que contribuye auna
operacion mas sostenible v limpia.

Suficiente para abastecer a

+27.00 hogares colombianos

durante un ano
Esta produccion evité
la emision de mas de

45.900 G

en comparacion-conuna planta térmica a
carnom:

Es un logro ambiental
equivalente a o que harian

+2 millones D

limpiando el aire durante un afio.

- - - -
Beneficios adicionales
® |mpulsa la econamia circular
® Reduce residucs agroindustriales
® Descarbonizala matriz energetica

Venta de energia

25.000 mwn

®Al afio, un arbol absorbe en promedio 21 kiles de CO., por
€50, para calcular cuantos arboles equivalen a una
reduccion de emisiones, dividimos la cantidad total de CO»
eVvitado entre 21.

EEEEEEEEEEEEEEEEEESSESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



. Proteccion de la biodiversidad
: Gonsumo dé electriiisg N y restauracion de ecosistemas

34.07 wwhiton

rmanteniendo valores similares 3

il

Reduccidn de emiéicnesq -
Gases de Efecto
Invernadero (GEI) :
Qm Emisiones directas .'-.
€9 21.761 ..

Alcance 1
Representa una reduccion frente al

calculo de anos anteriores. * z .5 5.000
-
i ’ *

. hectareas de arboles
! 5 — 2 corredores biolégicos de especies nativas -
Emisiones indirectas " Meta sactariall 890 km sembrados.
27 430 B corredores biolégicos en los
° t CO.eq - préximos 10 afios.
Alcance 2 .
Ma nte;.ﬂen_d_o uu}'er?f{_:._que de - .
consolidacion géperacional para e

todas las sedés yeperaciones.

_.' ___"-:- CUIDAMOS EL MEDIO AMBIENTE .
1 =
=, j ",’_:;"



Gestion de residuos y
economia circular

Transformamos los residuocs generados e - :
recursos, aplicando la economia circular pars dar nueva
subproductos como el bagazo, la vinaza y la cachaza.
materiales se aprovechan como iNsUMoOs en NUEevos pirt
productivos, lo gue nos permite operar de manera mas
sostenible.

i3 - 3 vy
Y3 ....:"- .
ﬂ" Ead
g

Residuos generados

955.668 kg ) 47.784%
fueron aprovechadas a de m’es{ﬂé' ~02 " Srboles sembrados »

través de reciclaje y
valorizacion.

i

A
Residuos comerciales
(bagazo)

_: ritando la tala de

Destinados para la ; w oo-ooo érbnles'”

. produccién de papel y otros i ‘habrian.sido necesarios
usos industriales. - para: __I::_r_lcar papel.

Ingenio

Carmelita * ®

Hecho con el corazén

. CUIDAMOS EL MEDIO AMBIENTE




Gestion del riesgo climatico
Adaptamos nu IS operaciones al cambio climatico con
agricolas y de gestion hidrica que

aseguran eficiencia y sostenibilidad.

<
Metas al 2025
Eficiencia Reduccién Monitoreo climatico
energe"":a de GEI . Implementar sistemas
+5% mediante -5% anual mediante avanzados que permitan
modernizacion de mejoras en la tomar decisiones
equipos y.optimizacion eficiencia, combustion preventivas ante eventos
deprocesos. _ y biomasa. SRS,
Mas energia Conectividad Q Economia circular
g renovable $ ecolégica @ +10% de residuos
55.000 MWh +5 héctareas de @ industriales
generados para corredores biologicos. aprovechados.
ir o el 2025,
4
-

u ; CUIDAMOS EL MEDIO AMBIENTE .




Cuidado
y optimjzacion

GRI [3.3][303-1][303-2][303-3][303-5][303-4]

Consumo de s g
agua en fabrica Consumo de agua en riego Fuentes utilizadas
Aguas superficiales :
0 = / e
ReZEncﬁEn +59 ! I h a vs 2023 Rios Cauca, Riofrio, Piedras, Tulua, 5
2025 vs 2024 Este aumento se debe a las condiciones MDra,les'_ i ki ke ot bibe ;
J— g . del distrito de riego ASORUT. .
RS climaticas del 2024, un ano marcado por .
' Meta 2.0 la sequia, lo que nos obligd a duplicar el Aguas subterraneas
é/_ ks flego, pricrizando siempre la eficiencia en 7 concesiones, con un caudal 5
ke total de 6007 |5,
098 Inversiones

2025 2024 millones de pesos
+$2-200 para el proyecto de riego.

Sistemna eficiente que reduce

Consumo de el consumo de agua
agua en cam ;
9 e $40 millones de pesos
-l_-l '70 mz’/ha para la implementacién de sistemas de
: enfriamiento y recirculacion de agua, que
Meta del sector \ 5% incluyo el reemplazo de boquillas, valvulas,
1200 m? Reduccién empaques y tuberias.

2023 vs 2024

CUIDAMOS EL MEDIO AMBIENTE
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Impulsamos una gestion hidrica sostenible a través del uso
eficients, redso y consernvacion del agua. Optimizamos el
consumo, mejoramos la calidad de los vertimientos vy
promovernos su reutilizacion en procesos, asegurando su
disponibilidad futura v la proteccion del entomo.

Matriz de identificacion de impactos
hidricos

Evaluamos los procescs con mayor consumo de agua e
implementamos controles coma:

Controles Implementados:
T Medicion diaria y mensual del consumo
‘Ig:::?- Monitoreo para evaluar vy ajustar el consurmao.

Reutilizacion de aguas de bombas de
inyeccion y sistemas de enfriamiento

Reciclaje eficiente de agua en sistemas clave para
reducir el desperdicio.

hidraulicos vy sanitarios

Prevencion de fugas vy fallas en sistermas que
consumen agua.

Operacion eficiente de plantas de
tratamiento de aguas residuales

@ Mantenimiento preventivo de sistemas

Control de la calidad del agua
Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO)

Eficiencia:

96%

Valor de salida: 75 mg)/|

Lirite permitido: 500 mg/|

Resultado: El agua vertida contiens muy
poca materia organica que afecte la vida
acuatica.

Demanda Quimica de Oxigeno (DQO)

Eficiencia

96%

Valor de salida: 164 mg/|

Limnite permitido: 200 g/l

Resultado: Elvalor esta por debajo del limite
permitido, indicando baja carga
contaminante.

S6lidos Suspendidos Totales (S5T)

Eficiencia:

94%

Valor de salida: 91 ma/

Limite permitido: 200 mg/]

Resultado: El agua wvertida tiene pocas
particulas que puedan enturbiar los cuerpos
de agua.

DBEC: Mide fo contidod de matena organica biodegradable pressnte en ef
gL

DQO: Mide lo cantidod total de matera organica (biodegrodable y no
biodegrodable) presente en el agua.

S5T: Este indicadaor mide la cantidod de particulas sdlidas presentes en ef agua



Reduccion de los Vertimientos
Agua vertida

-C} .

' @ 2506.5 megalitros/afo
. I/-" ¥ Reduccion del
Q¥ 50% ¢S

Reutilizacion del agua y economia circular

Objetivo Estrategico: Maximizar el
reaprovechamiento del agua en las operaciones.

Acciones Clave

\L\-} Reutilizacion de agua en calderas
Aprovechamiento del agua extraida de la cafa de azlcar
M durante el proceso de evaporacion para la generacion de
Vapor.

Uso de efluentes tratados en riego

Incorporacion del redso de aguas industrialestratadas en
riego agricola para reducir la extraccion de fuentes
naturales.

Optimizacién del ecoriego
2024124 ha regadas

Disminucion frente a las 230 ha de 2023,
alineado con las inversiones en tecnologia.

. CUIDAMOS EL MEDIO AMBIENTE

Metas a Futuro

Optimizacion del consumo en fabrica

9 Fortalecer procesos industriales para reducir la cantidad de agua
necesaria por tonelada de cana molida,
4 Priorizar la recirculacion y uso eficiente del recurso.

Eficiencia en el riego agricola

% Adoptar tecnclogias avanzadas y sistemas de monitoreo en tiempo real.
1 Reducir el consumo por hectarea cultivada.

Expansion del riego sostenible

|1 Armpliar la supetficie de cultivos que usan sisternas de riego eficientes
y sostenibles (como el ecoriega).
19 Compromiso con practicas agricolas responsables.

Garantia continua de la calidad de vertimientos
9 Cumplir con la normativa ambiental sobre la calidad de las descargas.

Reutilizacion del agua en procesos industriales

9 |mplermentar sisternasy tecnologias para recuperar y reutilizar el agua
en procesos de fabricacion.
4 Fomentar una economia circular del agua dentro de las operaciones.
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Perfil de la organizacioén y practicas de reporte

Contenidos GRI Respuesta
a. Nombre legal de la compania. Ingenio Carmelita S.A.
21 b. Naturaleza de la propiedad vy su forma juridica. Empresa Privada
<. Ubicacion de la sede central, Riofrio - Valle del Cauca
d. Paises en los gue opera. Colombia
2-2 a. Entidades incluidas en la presentacion de informes. Ingenio Carmelita S.A.

El pericdo de este informe es
a. Periodo y frecuencia de reporte. del 1 de enero al 31 de diciembre del 2024
Frecuencia: Anual

2-3
b. Periodo de reporte informes financieros. Anual
c. Fecha de publicacion del informe de sostenibilidad. 20 de mayo de 2025
d. Punto de contacto para preguntas sobre el informe., comunicaciones@ingeniocarmelitacom

a. i La informacion presentada en informes anteriores,
presentd alguna actualizacion?.

Mo se presentaron actualizaciones

ay b, verificacion externa. Este informe no cuenta con verificacion externa

Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

a. Sectores en los que tiene actividad la organizacidn. Agroindustria
b. Cadena de valor. Descrita en el informe - Pag. &
a, by c Trabajadores. Referirse al capitulo: Muestro Compromiso Social

Seccion: Talento Carmelita
Pag. 64




Gobernanza

2-1

2-13

2-16

a. Estructura de gobernanza.

b. Enumerar los comités del maximo érgano de
gobierno encargados de la toma de decisiones.

c. Composicion de la Junta Directiva y sus comités.

Referirse al capitulo: Asi generamos valor
Seccion: Cobierno corporativo,
transparencia y prevencion de riesgos. Pag. 18

a. Describir como delega el maximo érgano de
gobierno la responsabilidad de gestionar los impactos
de la compania sobre la economia,

el medio ambiente vy las personas.

b. Describir los procesos vy la frecuencia con la que los
altos ejecutivos v otros empleados informan al
maximo organo de gobierno sobre la gestion de los
impactos de la organizacion sobre la economia, el
medioc ambiente y las personas.

Gestion de la sostenibilidad por direcciones

En Ingenioc Carmelita, cada direccidn asume responsabilidades
especificas para gestionar los impactos econdmicos, ambientales vy
sociales de manera integrada:

Campo: Implementa practicas agricolas sostenibles, promueve el uso
responsable del agua vy la implementacion de innovaciones para optimizar
los procesos y aumentar la eficiencia operativa.

Cosecha: Optimiza la eficiencia en sus procesos y anualmente
incrementa la cosecha en verde.

Fabrica: Trabaja en la minimizacion de emisiones, la eficiencia en el uso de
energia y agua, v la implementacion de innovaciones para optimizar los
procesos y aumentar |a eficiencia operativa.

Comercial: Promueve productos sostenibles, asegura una cadena de
suministro responsable y aplica practicas comerciales éticas.

Financiera: Dirige inversiones hacia proyectos sostenibles y gestiona
riesgos con enfoque ambiental y social.

Gestién Humana: Formenta practicas laborales justas y equitativas,
capacita en sostenibilidad y vela por el bienestar de los trabajadores.
Contraloria: Supervisa el cumplimiente normative en  aspectos
ambientales, sociales ¥ de gobernanza (ASG) e implementa controles
internos que fortalecen la gestion sostenible,

Mecanismos de informacién

Informe Anual de Sostenibilidad: Presentado ante la Asarnblea General,
expone los logros, desafios y proyecciones en sostenibilidad.

Reuniones periddicas: La Junta Directiva y la Gerencia General hacen
seguimiento regular a la estrategia de sostenibilidad v sus avances.

a. Describir si se comunican las inquietudes criticas al

maximo érgano de gobierno y, de ser asi, de qué manera:

En Ingenio Carmelita, la transparencia v la responsabilidad son pilares
fundamentales de nuestra cultura. Por ello, contamos con una linea ética
como canal seguro y confidencial para recibir quejas, denuncias, reportes
de actos de corrupcion y cualgquier otra inquietud que pueda surgir
referente a nuestras operaciones. La criticidad de las quejas son evaluadas
a través del comité de gerencia en conjunto con el contralor para
determinar el manejo.



Estrategia, Politicas y practicas

Preser:itar una declaracion dv._a! maximo drgano de g?blerno oel mas Esta informacién se encuentra en el mensaje de
2.22 alto ejecutivo de la compania sobre la importancia dt_a! desarrollo nuestro gerente. Pag. 01
sostenible para la compania y su estrategia de contribucion a este,
223 a b y c. Compromisos y politicas de conducta empresarial Descrito en el capitulo: Asi generamos valor. Pag. 24
responsable.
2.24 a. Describir cémo incorpora cada uno de sus compromisos o politicas Descripcion a lo largo del informe
para una conducta empresarial responsable en todas sus actividades
y relaciones comerciales.
2.27 a. Numero de casos de incumplimiento significativos de la legislacion 0

y las normativas durante el periodo objeto del informe.

Participacion de los grupos de interés

Esta informacién se encuentra en el apartado grupos

Participacion en los grupos de interés. : : - .
2-29 P 9 de interés y asuntos materiales. Pag.12

Esta informacion se encuentra en el capitulo
Compromiso social.
Apartado Talento Carmelita. Pag. 64

2-Z0 a. Porcentaje total de empleados.



Asi generamos valor

Referencia
Asunto " 5z
Material Estandar GRI 3h este Alineacién ODS
205-1 Operaciones evaluadas en funcién de los riesgos relacionados con la corrupcién. Pag.19
AsSEQUramaos un
; ¥ . .a s g e P . w compoartamiento etico y
Goblerr_lc 205-2 Comunicacian y formacidn sobre politicas y procedimientos anticormupcion. Fag.19 tranepansrits denioyie
corporativo, _ . ) ) nuestra organizacion, que
transparencia y 205-3 Incidentes de corrupcian confirmados v medidas tomadas. 0 permite darle continuidad a
‘s nuestro negocio de forma
prevrir;gg; de integral y al mismo tiempo,
i [ -
_ i generar confianza ante las
207-2 Gobernanza fiscal, control v gestion. Pag. 20 partes interesadas,
201-1 Valor econdmico directo generado v distribuido. Fag. 28
A‘EE"QI Iramos nuestra
. . continuidad y desarrollo
Aumento de la Indicadores propios: EBIDTA Pag.29 £OMO UNa organizacion

solida, estable y
comprometida que
adicionalmente, promueve el
desarrollo de su entorno.

valorizacion dela  Ingresos por producto
empresa Exportaciones

La implermnentacidn de
practicas innovadoras nos han
permitido diversificar nuestras
lineas de negocio, crear valor
agregado e incrementar la
rentabilidad. De esta forma
nos adaptamos a las nuevas
realidades y demandas del
mercado,

Innovacion y 203-1 Inversiones en infraestructura vy servicios apoyados. Pag. 45
desarrollo

12 o

Pmduc_twld ad 203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos., Fag. 33 m
Agricola

Invertimoas para implementar
practicas agricalas que nos permitan
mejorar la efectividad y eficiencia en
la operacion, a la vez que
beneficiamos el entomo laboral y
natural.




204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales.

Pag. 54

Estarmos comvencidos de que crecer de
manera conjunta es mucho mas eficiente y
estratégics, por esto desarrollamos acciones
que impulsen tanto el crecimiento de
ruestros proveedores como el del Ingenio.

Cadena de
Eum'n'?‘tro 208-1 Muevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo Pag.52
sostenible con criterios ambientales.
[414-1 Muevos proveedores que han pasade filtros de seleccién Pag.53
de acuerdo con critericos sociales.
Gestion del
conocimiento y 207-3 Participacion de los grupos de interés vy gestion Pag. 58
viabilidad de sus inguietudes en materia fiscal,
rnormativa

Compromiso Social

Participamos en espacios con el fin de
crear alianzas y construir de manera
conjunta el futuro sostenible,
especialmente para el sector azucarero,

4031 Sisterna de gestion de la salud v la seguridad en el trabajo.
403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes.

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion
sobre salud v seguridad en el trabajo.

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo.

Talento 403-6 Promocion de la salud de los trabajadores.
Carmelita
403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud v la seguridad en el trabajo.

4039 Lesiones por accidente laboral.

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas de
su desempeno y del desarrollo de su carrera.

Fag. 69
Pag. 70

Pag. 70

Pag. 70
Pag. 70
Pag. 70
Pag. T

Pag. oo

SaLuD EDUCACION
¥ HEMESTAA OF CALRAD

Reconocermos a nuestros colaboradores
como base fundamental de crecimiento,
trabajamos por mejorar su calidad de vida, su
entorno laboral, asi como su desempenio y
crecimiento parsonal v profesional, brindando
las herramientas necesarias.




Asunto
Material

Cultura
Crganizacional

Inversion social y
desarrollo
territorial

Compromiso Social

Estandar GRI

404-1 Promedio de horas de formacion al ano.

413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y desarrallo.

Referencia
.en este Alineacion ODS
informe
EDUCACHN
DL CELInAD
Pag.75
Creamas en el ingenio la apropiacion de la
sostenibilidad para que sea aplicada ensudiaa
dia, desde la formacidn y mejora de
conocimientos en las diferentes areas.
£ ] FOuCLCKN
TEERESIER [HTETT]
10 WHRCCN [E LS
[1E=rEThoh
e
Pag.7&

(=)

Aportarmos al desarrollo territorial, brindando
acceso a educacion y creando oportunidades
de crecimiento en nuestra zona de influencia, a
traves de nuestra fundacidn potenciamos estas
acciones y creamos alianzas para garantizar su
continuidad.




Cuidamos el medio ambiente

Asunto Referencia
I 3 en este i i
Material Estandar GRI [ fate Alineacién ODS
12 s
Sectorial 13.2 Adaptacion al clima vy resiliencia Pag. 83 LT
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion Pag. B4
304-3 Habitats protegidos o restaurados Pag. 84 13
305-1 Emnisiones directas de GEI (alcance 1) Pag. 84 -
Adaptacién al
cambio 305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia (alcance 2) Pag. 84

climatico Irmplementamos practicas sostenibles dentro
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI Pag. 84 de nuestra cadena de valor, siendo esta una
de nuestras prioridades estratégicas. De esta
forrna, respondemos ante los riesgos actuales
y contribuimos a la generacion de entornes
saludables, enfocados en el uso adecuado de
306-3 Residuos generados Pag. 85 recursos que ademds garantizan la
continuidad del negocio y fortalecen nuestra
resilencia ante desafics adversos.

306-1 Generacion de residucs e impactos significativos relacionados con los residucs Pag. 85

303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido Pag. 87
303-2 Gestién de los impactos relacionados con el vertido de agua Pag. B9 E
Cuidadoy -
optimizacion del 303-3 Extraccion de agua Pag. 87
agua 303-4 Vertido de agua Pag. 89 Incertivamos la aplicacién de practicas que

permitan el aprovechamiento de los recursos

hirdicos, con el propasito de maxirmizar su
303-5 Consumo de agua Pag. 87 eficiencia, reducir SuU ConNsuMmo y aurmeantar su

circularidad,




